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Na temelju ¢lanka 55. i 57. Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19
i 42/20) Ministarstvo turizma i sporta Republike Hrvatske dana 10. studenoga 2020. godine donosi
Metodologiju i obvezatne upute za izradu godi$njeg programa rada i izvje$éa o izvrSenju godisnjeg
programa rada za sve razine sustava turistic¢kih zajednica.

Turisticka zajednica Opcine Vrbnik program rada za 2023. godinu izradila je prema odredbama Zakona
o turisti¢kim zajednicama i promicanju turizma (NN 52/19). U Hrvatskom saboru 10.05.2019. usvojen je
paket turistickih zakona - Zakon o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, Zakon o
¢lanarinama u turistickim zajednicama i Zakon o turistickoj pristojbi:

Zakon o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19)
Zakon o ¢lanarinama u turisti¢kim zajednicama (NN 52/19)
Zakon o turisti¢koj pristojbi (NN 52/19)

Cili nove metodologije je unificiranost i konsolidacija planiranja i izvjeS¢ivanja o provedenim
aktivnostima na svim razinama sustava kako bi se postigla transparentnost, jasan i precizan pregled u
aktivnosti i uloga u razvoju, implementaciji i provedbi zada¢a prema razinama ustroja turistickih
zajednica.

Turisticke zajednice svoje aktivnosti planiraju i iskazuju u godisnjem programu rada, koji prema
odredbama Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20)
obvezno sadrzi sve pojedinacno utvrdene planirane zadatke i potrebna financijska sredstva za njihovo
izvrSenje te posebno planirane zadatke i financijska sredstva predstavniStava i ispostava kada je rije¢ o
Hrvatskoj turistickoj zajednici. U skladu sa zakonskim odredbama lokalne turisticke zajednice koje
pripadaju istoj regionalnoj turistickoj zajednici obvezne u postupku donoSenja programa rada
medusobno uskladivati i koordinirati s nadleZznom regionalnom turistickom zajednicom.

Na temelju odredbe ¢lanka 12. i 15. u svezi sa ¢lankom 71. stavke 1. Zakona o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19) Skupstina Turisti¢ke zajednice Opcine Vrbnik uz prethodno
odobrenje Ministarstva turizma, donijela je novi Statut Turisti¢ke zajednice Opcine Vrbnik koji je stupio
na snagu 8 dana od objave u Sluzbenim novinama PGZ, br. 22 od 25. lipnja 2020. godine.

Kod planiranja godisnjih aktivnosti i financijskog plana TZO Vrbnik posebno je pratila:

» Nacionalni plan razvoja otoka 2021 — 2027.,

» Strategija odrZivog turizma do 2030. godine ( Ministarstvo turizma i sporta, strategija u
donosenju ),

> ostvarene rezultate i aktivnosti u prethodnim godinama, posebice usporedba sa 2019. godinom
kao zadnjom referentnom godinom za usporedbu, prije pandemije,

> stanje na emitivnim trZistima sa prognozama za slijedeca razdoblja,

> stanje u gospodarskom okruZenju otoka, ali i drzave kao i globalno okruzenje.

CILJEVI | ZADACE LOKALNE TURISTICKE ZAJEDNICE

OSNOVNE PRETPOSTAVKE PLANIRANJA

Prilikom definiranja godisnjeg programa rada turisticke zajednice, polaziSte je u osnovnim ciljevima
turisti¢kih zajednica koji su definirani u ¢lanku 9. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju


https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2019_05_52_990.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2019_05_52_991.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2019_05_52_992.html

hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), pa je u skladu s navedenim rad turisti¢kih zajednica usmjeren na
tri glavna pravca djelovanja:

A. razvoj i marketing destinacije kroz koordiniranje klju¢nih aktivnosti turistickog razvoja
(planiranje, razvoj turistickih proizvoda u destinaciji, financiranje, donosenje i provedba odluka),
u skladu s dokumentima kojima se definira nacionalna strategija razvoja turizma.

B. osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specificnih lokalnih/regionalnih interesa kroz jacanje
lokalne/regionalne inicijative i povezivanje dionika na lokalnom/regionalnom nivou radi
stvaranja medunarodno konkurentnih turistickih proizvoda.

C. poboljsanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaznosti i gospodarskim,
drustvenim i drugim ucincima turizma, kao i potrebi i vaznosti oCuvanja i unaprjedenja svih
elemenata turisticke resursne osnove odredene destinacije, a osobito zastite okolisa, kao i
prirodne i kulturne bastine sukladno nacelima odrZivog razvoja.

ZADACE TURISTICKIH ZAJEDNICA

Pored zajednickih ciljeva, zadace lokalne turisticke zajednice, kao lokalne destinacijske menadzment
organizacije, regulirane su ¢lankom 32. Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma, a one su uglavnom zastupljene kroz plan rashoda. Poslovanje i djelovanje turistickih zajednica
po novim zakonima uredeno je prema modelu destinacijskog menadZmenta, u skladu s modernim
trendovima funkcioniranja turistic¢kih organizacija, ¢ime se znatno mijenjaju zadade zajednica na svim
razinama.

Zadace lokalne turisticke zajednice, kao lokalne destinacijske menadZment organizacije, prema novom
Zakonu o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, a koje su definirane i novim Statutom
TZO Vrbnik su:

1. Razvoj proizvoda
1.1. sudjelovanje u planiranju i provedbi klju¢nih investicijskih projekata javnog sektora i kljucnih
projekata podizanja konkurentnosti destinacije
1.2. koordinacija i komunikacija s dionicima privatnog i javnog sektora u destinaciji
1.3. razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje elemenata ponude u pakete i proizvode — inkubatori
inovativnih destinacijskih doZivljaja i proizvoda
1.4. razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u destinaciju za individualne i grupne goste
1.5. razvoj ostalih elemenata turisticke ponude s fokusom na cjelogodisnju ponudu destinacije
1.6. pracenje i apliciranje, samostalno ili u suradnji s jedinicom lokalne samouprave i drugim subjektima
javnog ili privatnog sektora, na natjecaje za razvoj javne turisticke ponude i infrastrukture kroz
sufinanciranje iz nacionalnih izvora, fondova Europske unije i ostalih izvora financiranja
1.7. upravljanje kvalitetom ponude u destinaciji
1.8. stratesko i operativno planiranje razvoja turizma ili proizvoda na destinacijskoj razini te po potrebi
organizacija sustava upravljanja posjetiteljima
1.9. sudjelovanje u izradi strateskih i razvojnih planova turizma na podrucju destinacije
1.10. upravljanje javnom turistickom infrastrukturom
1.11. sudjelovanje u provodenju strateskih marketinskih projekata koje je definirala Hrvatska turisticka
zajednica.

2. Informacije i istraZivanja
2.1.izrada i distribucija informativnih materijala


https://zakon.hr/zakoni/Zakon%20o%20turistickim%20zajednicama%20i%20promicanju%20hrvatskog%20turizma%202020.doc

2.2. stvaranje, odrZavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreznim stranicama destinacije i profilima
drustvenih mreza

2.3. osnivanje, koordinacija i upravljanje turistickim informativnim centrima (ako postoje/ima potrebe
za njima)

2.4. suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja kvalitete turistickog
iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete javnih usluga, servisa i komunalnih sluzbi na podrucju
turisticke destinacije

2.5. planiranje, izrada, postavljanje i odrzavanje sustava turisti¢ke signalizacije, samostalno i/ili u suradnji
s jedinicom lokalne samouprave

2.6. operativno sudjelovanje u provedbi aktivnosti sustava eVisitor i ostalim turistickim informacijskim
sustavima sukladno uputama regionalne turisticke zajednice i Hrvatske turisticke zajednice kao $to su:
jedinstveni turisticki informacijski portal te evidencija posjetitelja i svih oblika turisticke ponude.

3. Distribucija
3.1. koordiniranje s regionalnom turistickom zajednicom u provedbi operativnih marketinskih aktivnosti
3.2. priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podrucju destinacije u regionalnu
turisti¢ku zajednicu i Hrvatsku turisti¢ku zajednicu
3.3. priprema destinacijskih marketinskih materijala sukladno definiranim standardima i upucivanje na
uskladivanje i odobrenje u regionalnu turisticku zajednicu
3.4. pruzanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara i predstavnika organizatora putovanja
u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom te u suradnji s Hrvatskom turistickom zajednicom
3.5. obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.

Pored navedenih zadada, lokalne turisticke zajednice koje ostvaruju vise od 1.000.000 komercijalnih
nocenja godisnje mogu izvrSavati i sljedece aktivnosti vezane uz marketing:

1. odnosi s javnoséu

2. stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreznoj stranici i profilima drustvenih mreza
3. definiranje smjernica i standarda za oblikovanje turistickih promotivnih materijala

4. uspostavljanje marketinske infrastrukture temeljene na informatickim tehnologijama

5.provodenje aktivnosti strateskog i operativhog marketinga (brending destinacije, online i offline
aktivnosti, mreine stranice i profili drustvenih mreZa, sajmovi, studijska putovanja, prezentacije,
partnerstva, sponzorstva i slicno)

6. koordinacija i provedba udruZzenog oglasavanja na lokalnoj razini

7. obavljanje i drugih poslova propisanih Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma, ili drugim propisom.

Lokalna turisticka zajednica duzna je voditi racuna da zadace koje provodi budu uskladene sa strateskim
marketinskim smjernicama i uputama regionalne turisticke zajednice i Hrvatske turisticke zajednice.

Zajednica sudjeluje u provedbi programa i akcijama Turisticke zajednice otoka Krka i Turisticke
zajednice Zupanije od zajednickog interesa za sve subjekte u turizmu s podrucja otoka i Zupanije.

TZO Vrbnik izradila je GodiSnji program rada za 2023. godinu sukladno Metodologiji i obveznim uputama
za izradu godiSnjeg programa rada i izvje$¢a o izvrSenju godiSnjeg programa rada, Ministarstva turizma
i sporta od 2020. godine.
Prijedlog godiSnjeg programa rada izraduje se temeljem:
e fizickih rezultata turistickog prometa ostvarenog na podrucju Opcine Vrbnik tijekom 2022.
godine
e iskustava prethodnih razdoblja

U ocekivanju izrade novih strateskih dokumenata na svim razinama (HTZ, TZ Kvarnera i na razini otoka
Krka), TZO Vrbnik ¢e se prilagodavati svoje aktivnosti prema novim strateskim smjernicama bududi da je



strateske planove nuzno provoditi na svim razinama, od Ministarstva turizma i sporta, do lokalnih ustroja
turistickih zajednica.

U 2023. godini TZO Vrbnik svoj ¢e potencijal i aktivnosti usmjeriti na:

e Stvaranje uvjeta za razvoj cjelovite i kvalitetne turisticke ponude na osnovi odrzZivog razvoja i
prepoznatljivosti turisticke ponude

e Povecanje turistickog prometa u pred i posezoni

e Raditi na imidZzu Vrbnika kao nezaobilazne destinacije na otoku Krku i Kvarneru

e Razvijati projekt ,,Razvoj outdoora na otoku Krku“, prema uhodanom projektnom zadatku, u
suradnji sa TZ otoka Krka i ostalim oto¢nim turistickim zajednicama

e Jacanjeirazvoj ostalih selektivnih oblika turizma kao $to su eno-gastro turizam, kulturni, vjerski,
ekoturizam, ...

e Unapredenje i razvoj novih turistickih proizvoda u suradnji sa svim dionicima turizma

e Potpora dogadajima i manifestacijama u svrhu promocije turizma u organizaciji drugih
institucija, udruga i ostalih pravnih subjekata

Nacin ostvarenja ciljeva:

e Prema odredbama Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN
52/19), Zakon o turistickoj pristojbi (NN 52/19), Zakona o ¢lanarinama u turistickim zajednicama
(NN 52/19), te Statuta Turisti¢ke zajednice Opcine Vrbnik temeljem kojeg Skupstina donosi
godisnji program rada s financijskim planom

e Rad Turisti¢ke zajednice Opcine Vrbnik, pracenje izvrSenja programa kao i godisnja izvjeséa
odvijaju se kroz rad Turisti¢kog vijeca i Skupstine TZO Vrbnik, a uz financijski nadzor Poslovnog
odbora, Skupstine TZO Vrbnik i TZ Kvarnera.

Prema Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma NN 52/19, 42/20, ako tijekom
godine dode do odstupanja godiSnjeg programa rada u obujmu ve¢em od 5%, turisti¢ka zajednica
duZna je donijeti izmjene odnosno dopune godiSnjeg programa rada.

REZULTATI TURISTICKOG PROMETA U 2022. GODINI — OSNOVNE PRETPOSTAVKE

PLANIRANJA ZA 2023. GODINU

Izvor: informacijski sustav eVisitor — aZurnost podataka 04.11.2022. za TZ otoka Krka i 16.11.2022. za
TZO Vrbnik

Metodoloska napomena: Kao izvor podataka koristeni su pokazatelji sustava eVisitor Hrvatske turisticke
zajednice kojima se, u skladu s vaZecom zakonskom regulativom, prati prijava i odjava turista u
komercijalnim i nekomercijalnim smjestajnim kapacitetima

REZULTATI TURISTICKOG PROMETA U 2022. GODINI

Otok Krk proteklih je godina u svojim ostvarenjima dostignuo izuzetne turisticke rezultate i svih ovih
godina zadrZao je status vodedih turistickih destinacija u Hrvatskoj. Ima uc¢esée 36% ukupnog turistickog
prometa Primorsko-goranske Zupanije (kategoriziranog smjeStaja i nekategoriziranog), ostvaruje
najvedi broj dolazaka i nocenja u odnosu na ostale otoke duz Jadrana.

Do 2019. godine ta su ostvarenja bila u brojkama od 880 tisuéa dolazaka i gotovo 5 miliona noéenja u
kategoriziranim objektima.

U 2020. godini turisticki promet je gotovo stao radi globalne pojave pandemije Covid-19.



lako je sezona 2021. na samom pocetku bila neizvjesna uz bojazan u njen konacan ishod, konacni
rezultati viSe su nego odli¢ni. Do kraja prosinca 2021. godine ostvareno je ukupno 714.498 dolazaka i
4.176.218 nocenja odnosno 80,80% dolazaka i 83,71% nocenja u odnosu na rekordnu 2019. godinu.
Odli¢ni rezultati na cijelom otoku Krku bili su znak i motiv turisti¢kim djelatnicima za daljnja ulaganja u
pripremi za 2022. godinu.

Vel je predsezona 2022. godine do kraja lipnja polucila vise nego dobre rezultate, a isti su se nastavili
sve do konca listopada, te je ostvareno 896.334 dolazaka (26,62% vise od 2021 godine i 2% vise od
2019.)i5.102.817 nocenja (22,77% vise od 2021. godine i 2,68% vise od 2019. ).

Tablica: Ostvarena nocenja u razdoblju sijecanj — listopad 2022. godine po mjestima na otoku Krku

Mjesta Dolasci Indeks 22/21  Nodéenja Indeks 22/21  Udjel
KRK 243.670 128,44 1.392.160 124,84 27,28
BASKA 177.986 122,13 1.008.339 120,38 19,76
OMISAU 166.973 137,14 869.907 130,66 17,05
MALINSKA 110.146 124,22 669.545 120,36 13,12
PUNAT 106.702 122,16 576.147 115,45 115,45
DOBRINJ 70.407 122,08 466.371 120,80 9,14
VRBNIK 20.450 120,48 120.348 124,62 2,36
UKUPNO 896.334 126,62 5.102.817 122,77 100,00
Indeks 2019. 102,02 102,68

Izvor: TZ otoka Krka, Evisitor 4.11.2022.

Najvece ucesée u ukupnom prometu ima obiteljski smjestaj sa 50,66%, gdje je ostvareno 398.426
dolazaka i 2.585.131 nocenja, zatim slijede kampovi sa uces¢éem od 32,85% i ostvarenim 301.973
dolazaka i 1.676.203 nocenja, i na kraju dolaze hoteli sa ostvarenjem od 189.006 dolazaka i 801.967
nocenja, odnosno ucesé¢em od 15,72%.

Po trzistima najveci broj dolazaka i no¢enja ostvarili su Nijemci i njihovo ucesée je 36,73% u ukupnom
turistickom prometu. Domace trZiste je podbacilo za 12%, a ostvarili su ukupno 62.586 dolazaka i
246.473 nocenja i njihovo ucesce je 4,83%.

Udjel ostvarenih komercijalnih noéenja u Vrbniku u odnosu na cijeli otok Krk iznosi 2,36%. U hotelima je
on 1,70%, a u privatnom smjestaju 4,13%.

Ista je situacija bila i na podrucju TZO Vrbnik. Uzevsi u obzir turisticko ostvarenje u kriznoj 2020. godini,
brojke za 2021. godinu oprezno su se planirale. Promatrajuci tijek prometa kroz odredena razdoblja, u
2021. godini usporedivali smo se manje sa 2020. godinom, koja je zbog pandemije Covid-19 bila kratkog
tijeka, a vise sa 2019. godinom kao zadnjom rekordnom usporedivom godinom.

Prema podacima sustava eVisitor, koji evidentira promet prijavijenih turista, u razdoblju 01.01.-
31.10.2022. godine na podrucju TZO Vrbnik ukupno je ostvareno 20.452 dolazaka te 120.344 nocenja.
U usporedbi s istim razdobljem 2021. godine, ostvareno je 20,49% vise dolazaka i 24,61% vise nocenja (
16.974 /96.571 ). U usporedbi sa 2019. godinom ostvareno je 7,27% vise dolazaka i 9,70% vise nocenja
(19.066/109.701).

Domaci gosti u 2022. godini ostvarili su 1.305 dolazaka (ucesée 6,38%) i4.170 nocenja (ucesée 3,47%),
a strani gosti 19.147 dolazaka (uc¢esce 93,62%) i 116.174 nocenja (uesée 96,53%).

U hotelima je registrirano 4.087 dolazaka i 13.606 noéenja. U odnosu naisto razdoblje 2021. godine bilo
je 31,96% vise dolazaka i 55,37% viSe noéenja. Prosjecni boravak iznosi 3,33 dana.



U privatnom smjestaju ostvareno je 16.365 dolazaka i 106.738 noc¢enja. U odnosu naisto razdoblje 2021.
godine ostvareno je 17,92% vise dolazaka i 21,55% viSe noéenja. Prosjec¢ni boravak iznosi 6,52 dana.

Na dan 31.10.2022. evidentirano je u privatnom smjestaju na podrucju Opcine Vrbnik 271 obveznika
(259 /2021.), 451 smijestajna jedinica (436 /2021.), 1.445 osnovnih kreveta (1.363 / 2021.) i 313
pomocdnih kreveta (278 / 2021).

Tablica: Nocenja i udjeli u nocenjima do 31.10.2022. s usporedbom u 2021. i 2019. godini

Zemlja Nocenja do Udio u Indeks nocenja Indeks nocenja
31.10.2022. nocenjima 2022/2021 2022/2019
Njemacka 53.594 44,53 123,18 117,36
Austrija 12.125 10,08 109,20 102,12
Italija 8.846 7,35 223,78 82,77
Madarska 7.898 6,56 124,53 106,37
Cedka 5.809 4,83 107,38 134,41
Poljska 5.490 4,56 104,53 114,09
Slovacka 5.437 4,52 159,44 156,64
Hrvatska 4,170 3,47 78,85 119,76
Slovenija 3.360 2,79 141,41 88,47
Nizozemska 2.638 2,19 186,43 129,89

Izvor: TZO Vrbnik, eVisitor 16.11.2022.

Prvih najjacih 10 zemalja ostvaruje 90,88% svih noc¢enja u kategoriziranom smjestaju.

OCEKIVANJA TURISTICKOG PROMETA U 2023. GODINI

Rasporedi vjerskih blagdana u 2023. godini padaju ranije u odnosu na proslu godinu. Uskrs u 2023. godini
pada pocetkom travnja (08.04.) te su shodno tome i pomaknuti proljetni blagdani (vise u svibnju, manje
u lipnju) u pokrajinama koje su znacajna emitivna trzista i to Bavarska i Baden Wirttemberg i Westfalija
s Cijeg podrucja na otok Krk dolazi i najvedi broj gostiju ( Uskrs 08.04., Spasovo 18.05., Duhovi 28.05.,
Tijelovo 08.06. ).

Proljetni i ljetni praznici u regijama Njemacke su definirani u terminima ( nasa najzastupljenija emitivna
trzista ):

Bavarska Baden Wiirttemberg North Rhine Westphalia
Proljetni praznici 3.4-15.4.2023. 6.4.-15.4.2023. 3.4.-15.4.2023.
Duhovi / Tijelovo 30.5.-9.6.2023. 30.5.-9.6.2023. 30.5.2023.
Ljetni praznici 31.7.-11.9.2023. 27.7.-9.9.2023. 22.6.-4.8.2023.

U promisljanju 2023. godine, trebamo biti postojani, umjereni, kvalitetni i najviSe od svega odrzivi i po
pitanju infrastrukture, sigurnosti i prometa, ljudskog potencijala, te inovativni po pitanju digitalizacije i
novih sadrZaja koji ¢e privuci goste da se vrate, a posebno da nas odluce posjetiti oni gosti koji jos nisu
posjetili Hrvatsku i otok Krk.

U 2023. godini za cilj nam je potvrditi izvrsne poslovne rezultate iz 2022. godine, ojacati pred i pod
sezonu, povecati iskoristivost kapaciteta uz adekvatne cijene /vrijednost za novac, rukovodedi se
iskustvima iz prethodnih godina i prateci emitivna trziSta i geopoliti¢ku globalnu situaciju. U brojkama
to je ca. 900 tisuca dolazaka i vise od 5,1 milijuna nocenja.

Na podrucju TZO Vrbnik u 2023. godini ocekuje se daljnji rast turistickog prometa za ca. 7-8%.



PLAN PRIHODA U 2023. GODINI

Prihodi za 2023. godinu planiraju se u iznosu od 887.532,00 kn / 117.795,71 eura . U taj iznos
uracunat je i prijenos iz 2022. godine.

1. IZVORNI PRIHODI

Financijski plan Turisticke zajednice opcine Vrbnik planiran je temelju:
- fizickih rezultata turistickog prometa ostvarenog na podrucju Opcine Vrbnik u razdoblju sijecanj
- listopad 2022. godine
- naplacene turisticke pristojbe te ukupnog zaduzenja do 30.10.2022. i turisticke ¢lanarine
- smjernica turistickim zajednicama od strane HTZ-a i TZ Kvarnera
- odrednica rada TZ otoka Krka
- zakonske regulative vezane uz glavne izvore prihoda turisticke pristojbe i turisticke ¢lanarine

Ukupni prihodi za 2023. godini planiraju se prema paketu zakona usvojenim 2019. godine koji reguliraju
djelovanje turistickih zajednica.

Rijec je o zakonima koji imaju za cilj povecéanje ukupne ucinkovitosti sustava turistic¢kih zajednica, osobito
na regionalnoj i lokalnoj (destinacijskoj) razini, osiguranje svih preduvjeta za sustavnu provedbu poslova
destinacijskog upravljanja, osiguranje dostatnog izvora financiranja, unapredenje turisticke kvalitete i
sadrZaja turisti¢kog proizvoda te razvoj turisticke infrastrukture i ocuvanje turisticke resursne osnove.

Sustav turistickih zajednica ovim paketom zakona uspostavlja se po modelu destinacijskog
menadZmenta po uzoru na suvremene sustave u svijetu. Moguce je i preustrojstvo kroz udruZivanje i
racionalizaciju unutar sustava na nacin da se potie udruZivanje turisti¢kih zajednica kao i osnivanje za
podrucje vise jedinica lokalne, odnosno podrucne (regionalne) samouprave kroz dodjeljivanje
financijskih sredstava.

1.1.  TURISTICKA PRISTOJBA

Prihodi od redovne turisticke pristojbe sastoje se od: redovne turisticke pristojbe koju uplaéuju
gospodarski subjekti, privatni iznajmljivaci i vikendasi i prihoda od nauti¢kog turizma.

Turisti¢ka pristojba odredena je Zakonom o turistickoj pristojbi (NN 52/19), Pravilnikom o najnizem i
najvisem iznosu turisticke pristojoe (NN 71/19) te Pravilnikom o visini, nadinu placanja i raspodjeli
turisticke pristojbe za Carterska plovila, brodove za visednevna kruzna putovanja i osobe koje borave na
plovilu (nauticari) te nacin placanja turisticke pristojbe za brodove na kruZznom putovanju u
medunarodnom pomorskom prometu i medunarodnom prometu na unutarnjim vodama (NN 73/20).

Odluka o visini turisti¢ke pristojbe za 2023. godinu za Op¢inu Vrbnik, donesena je u kunama na 7. sjednici
Zupanijske skupstine Primorsko-goranske Zupanije dana 27. sije¢nja 2022. godine, uz prethodno
misljenje TZO Vrbnik. Za 2023. godinu kune se preracunavaju u eure prema fiksnom tecaju konverzije
(1€ =7,53450 KN, (N.N. 85/22, 21. srpanj 2022.)

Visina turisticke pristojbe za 2023. godinu na podrucju Opéine Vrbnik utvrdena je u sljedeéim iznosima
i kategorijama obveznika:



Turisti¢ka pristojba za osobe koje koriste uslugu noc¢enja u smjestajnom objektu u kojem se obavlja
ugostiteljska djelatnost po osobi ( u kunama / u eurima)
Razdoblje 01.04. do 30.09. Ostalo razdoblje
Iznos turisticke pristojbe 10,00/ 1,33 7,00/0,93

Godisnji pausalni iznos turisticke pristojbe za osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u domadinstvu ili
na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu ( u kunama / u eurima )

Smjestaj u domadinstvu — po krevetu Smjestaj na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu
— po krevetu
350,00/ 46,45 200,00/ 26,54

Osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu ili na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu
placaju godisnji pausalni iznos turisticke pristojbe za svaki krevet (glavni i pomoéni), a pausalni iznos
turisticke pristojbe mogu uplatiti jednokratno u punom iznosu do 31.07. tekuce godine ili u 3 jednaka
obroka, s tim da prvi obrok dospijeva 31.07., drugi 31.08., treci 30.09. tekuce godine.

Uplatnice za placanje turisti¢ke pristojbe preuzimaju se iz sustava eVisitor.

Godisnji pausalni iznos turisticke pristojbe koju vlasnik kuce ili stana za odmor moze za sebe i ¢lanove
uze obitelji platiti za razdoblje od 15.06. do 15.09. ( naplata do 15.07.) ( u kunama / u eurima)

Clanovi iznos turisticke pristojbe
Prvi i drugi ¢lan 100,00/ 13,27
Za svakog sljedeceg ¢lana 50,00/ 6,64

Dodatna informacija: Vlasnik kuce ili stana za odmor moZe za sebe i ¢lanove uZe obitelji turisticku
pristojbu platiti i po no¢enju u iznosu od 3,00 kn / 1,18 eura po osobi za razdoblje od 15.06. do 15.09.

Procjena ukupnih prihoda od turisticke pristojbe u 2023. godini napravljena je prema ostvarenju i
zaduZenju u e-Visitor sustavu na dan 16.11.2022. te prihoda od nautike. U obzir je uzeto neznatno
povecanje prihoda od pravnih i fizickih osoba obrtnika koji pruZaju usluge nocenja u smjeStajnim
objektima te daljnje povecanje kategoriziranih kreveta u obiteljskom smjestaju.

Upladena sredstva turisticke pristojbe, financijska institucija kod koje je otvoren racun utvrden
propisima o prihodima za financiranje drugih javnih potreba, dostavlja 1% sredstava na racun Hrvatskog
crvenog kriza, 3,5 % sredstava na poseban racun HTZ-a za razvojne projekte i programe kreiranja novih
turistickih programa na turisticki nedovoljno razvijenim podrucjima (Fond za turisti¢ki nedovoljno
razvijena podrucja i kontinent) i 2 % sredstava na poseban racun HTZ-a za projekte i programe udruZenih
turisti¢kih zajednica (Fond za udruZene turisti¢ke zajednice), a preostala sredstva rasporeduju se: 65 %
sredstava lokalnoj turistickoj zajednici, od ¢ega se 30 % sredstava izravno doznacuje opdini ili gradu na
podrucju kojih je osnovana, za poboljSanje uvjeta boravka turista, 15 % sredstava regionalnoj turistickoj
zajednici i 20 % sredstava Hrvatskoj turisti¢koj zajednici.

Planirani bruto iznos za 2023. godinu procjenjuje se na 870.000,00 kn / 115.468,81 eura ¢ime bi TZO
Vrbnik pripalo 380.000 kn / 50.434,65 eura neto od redovne turisticke pristojbe i ca. 6.000 kn / 796,34
eura od nautike.

U 2023. godini po osnovi turisticke pristojbe predvida se ostvarenje od 386.000 kn / 51.230,99 eura
neto iznosa za TZO Vrbnik.



1.2.  TURISTICKA CLANARINA

Turisti¢ka ¢lanarina odredena je temeljem Zakona o ¢lanarinama u turisti¢kim zajednicama (NN 52/19),
Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o ¢lanarinama u turistickim zajednicama (NN 144/20),
Pravilnika o godiSnjem pausalnom iznosu ¢lanarine za osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u
domacdinstvu i na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu i o obrascima TZ za plaéanja ¢lanarine
turistickoj zajednici (NN 14/20) te Pravilnika o dopuni Pravilnika o godisnjem pausalnom iznosu ¢lanarine
za osobe koje pruZaju ugostiteljske usluge u domadinstvu i na obiteljskom poljoprivrednom
gospodarstvu i 0 obrascima TZ za plaéanje ¢lanarine turistickoj zajednici (NN 64/21).

Obveznici plac¢anja ¢lanarine turistickoj zajednici su sve pravne i fizicke osobe koje na podrucju turisticke
zajednice imaju svoje sjediste ili podruZnicu, pogon, objekt u kojem se pruza usluga i slicno, a koja trajno
ili sezonski ostvaruje prihod pruzanjem ugostiteljskih usluga, usluga u turizmu ili obavljanjem s turizmom
neposredno povezanih djelatnosti. Pravna osoba koja se s viSe od 50 % financira iz opéinskog, gradskog,
zupanijskog ili drzavnog proracuna ne placéa ¢lanarinu turisti¢koj zajednici.

Vazedim Zakonom o ¢lanarinama u turistickim zajednicama ureduje se obveza plac¢anja clanarine,
osnovice i stope po kojima se obracunava i placa ¢lanarina turistickoj zajednici, nacin placanja ¢lanarine,
evidencija, obracun i naplata ¢lanarine te druga pitanja od znacenja za plaanje i rasporedivanje
¢lanarine turistickoj zajednici.

Od 1. sije¢nja 2021. godine stupio je na snagu Zakon kojim je smanjena stopa za obracun i pladanje
¢lanarina u turisti¢kim zajednicama za 12%, ¢ime su smanjena parafiskalna davanja poduzetnika radi
stvaranja poticajnog i konkurentnog poslovnog okruzenja.

Prihode od turisticke ¢lanarine je tesko planirati buduéi da u sustavu eVisitor nisu vidljiva ukupna veé
samo pojedinac¢na zaduZenja, a nadzor ne vrsi turisticka zajednica ve¢ Porezna uprava.

Visina godisnjeg pausalnog iznosa za smjestaj u domacinstvu iznosi 45,00 kn po svakom osnovnom i
22,50 kn po svakom pomoénom krevetu.

Upladena sredstva turisticke clanarine, financijska institucija kod koje je otvoren racun utvrden
propisima o prihodima za financiranje drugih javnih potreba, dostavlja 3% sredstava na rac¢un Porezne
uprave za troSkove evidencije, obracuna i naplate, 9% sredstava na poseban ra¢un HTZ-a (Fond za
turisti¢ki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent) i 2 % sredstava na poseban racun HTZ-a za projekte
i programe udruzenih turistickih zajednica (Fond za udruZene turisticke zajednice), a preostala sredstva
rasporeduju se: 65 % sredstava lokalnoj turistickoj zajednici, 15 % sredstava regionalnoj turisti¢koj
zajednici i 20 % sredstava Hrvatskoj turisti¢koj zajednici.

Po osnovi turisticke ¢lanarine u 2023. godini predvida se ostvarenje od 70.000 kn / 9.290,59 eura neto
iznosa za TZO Vrbnik.

2. PRIHODI 1Z PRORACUNA OPCINE/GRADA/DRZAVNOG

U 2023. godini planiraju se prihodi:

- iz proracuna Opcine Vrbnik za ugovorene programske aktivnosti u iznosu od 200.000 kn / 26.544,55
eura temeljem izglasanog proracuna,

- iz Zupanijskog i drzavnog proracuna u iznosu od 43.000 kn / 5.707,08 eura, temeljem javljanja na javne
natjecaje za manifestacije i projekte, a prema programu rada za 2023. godinu.



3. PRIHODI OD SUSTAVA TURISTICKIH ZAJEDNICA

U 2023. godini planiraju se prihodi u iznosu od 50.000 kn / 6.636,14 eura temeljem javljanja na raspisane
Javne pozive; na turisticki manje razvijenim podrucjima, za dogadanja te za razvoj projekta Kvarner
Outdoor.

4. PRIHODI IZ EU FONDOVA

U 2023. godini po ovoj stavci TZO Vrbnik ne oekuje prihode.

5. PRIHODI OD GOSPODARSKE DJELATNOSTI

U 2023. godini planirani su ukupni prihodi u iznosu od 65.000 kn / 8.626,98 eura:

- od organizacije manifestacija koje pridonose turistickom identitetu destinacije, a prema programu rada
za 2023. godinu, i

- od najma imovine.

6. PRENESENI PRIHOD IZ PRETHODNE GODINE

Planira se prenijeti 73.532 kn / 9.759,37 eura prihoda iz 2022. godine sa danom 31.12.2022.

7. OSTALI PRIHODI

U 2023. godini po ovoj stavci TZO Vrbnik ne oekuje prihode.

PLAN AKTIVNOSTI U 2023. GODINI

Ukupne aktivnosti u 2023. godini planiraju se u iznosu od 887.532,00 kn / 117.795,71 eura.

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

Stratesko planiranje obuhvaca izradu strateskih, operativnih, komunikacijskih i akcijskih dokumenata,
istraZivanje i analizu trZista kao i mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti.

1.1. IZRADA STRATESKIH/OPERATIVNIH/KOMUNIKACIJSKIH/AKCIJSKIH DOKUMENATA

Ova stavka podrazumijeva sudjelovanje u izradi strateskih razvojnih planova turizma na podrucju
destinacije te akcijskih i operativnih planova (kao akcijski plan upravljanja turistickom infrastrukturom
zajednice u narednom razdoblju, komunikacija i digitalna strategija, plan razvoja cikloturizma)
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1.1.1. STRATESKE | KREATIVNE USLUGE U PODRUCJU OGLASAVANJA U SURADNIJI SA
STUDIOM CONEX — UDRUZENO SA TZ OTOKA KRKA

RAZVOJ BRENDA KRK OUTDOOR 2021. — 2025.

Polazedi od koncepta odrzivog i uravnotezenog razvoja turizma na otoku Krku, brendiranje i razvoj
outdoora destinacije nova je inicijativa i poZeljna marker atrakcija u ponudi otoka sa snagom motiva
dolaska na otok posebice u pred i posezoni.

Imajudi viziju daljnjeg razvoja ponude i u sinergiji sa gospodarstvom, a vodedi racuna i o interesima i
potrebama gostiju, kao i trendovima u turizmu, a uskladujudi se sa strateskim dokumentima, TZ otoka
Krka u suradnji sa turistickim zajednicama i jedinicama lokalnih samouprava krenula je 2021. godine u
izradu strategije razvoja brenda outdoor ponude. UdruZenim sredstvima svih dionika (JLS i TZ), podrzZani
od Ministarstva turizma i sporta za cijeli projekt, sredstvima fonda za udruzene TZ, izradena je strategija
koja je predstavljena u listopadu 2021. godine.

Ciljevi razvoja brenda Krk outdoor definira se za razdoblje 2021.-2023. i derivirani su iz vizije te
predstavljaju skup operativnih i detaljnih zadataka Cije je ostvarenje potrebno poticati i mjeriti.
Za 2023. godinu predvidaju se slijedece aktivnosti :

1. Novi sustavi oznacavanija pjesackih i biciklistickih staza

Novi sustav oznacavanja pjesackih i biciklistickih staza podrazumijeva analiza stanja i priprema novog
koncepta oznacavanja; imenovanje i sustav kategorizacije staza te oblikovanje i graficka priprema
sustava za oznacavanje.

2. Strateske i kreativne usluge u podrucju oglasavanja Krk Outdoor ponude / brenda sa Studiom Conex
Ove usluge podrazumijevaju:

- Kreativni koncept kampanje; Oblikovanje graficka priprema svih oglasa /plakata/ animacija; Odnosi s
medijima, PR tekstovi, lobiranja, intervjui i dr.

- WEB portal - Krk outdoor (Komunikacija i oglasavanje): Izrada/programiranje web portala i punjenje
dodatnim sadrZajima (HR/ENG) i mogudi prijevod na ostale jezike (DE); Priprema elemenata za drugu
fazu projekta ( online booking)

Budzet | 246,75 kn / 32,75 eura

Nositel] TZ otoka Krka, TZ Kvarnera, Studio Conex, ostale
LTZ i JLS otoka Krka, suradnici

Rok izvrSenja tijekom cijele godine

1.2. ISTRAZIVANJE | ANALIZA TRZISTA

Ova stavka podrazumijeva redovne analize trZiSta, kretanje trendova, benchmarking, analize koje ¢e se
izradivati prema potrebi sustava za obavljanje raznih zadada i aktivnosti

1.2.1. KONZULTANTSKE USLUGE ZA OUTDOOR - UDRUZENO SA TZ OTOKA KRKA

Aktivnost koordinacije na projektu Krk Outdoor sa Martinom Cotarom, s kojim je sklopljen ugovor za
aktivnosti koordinacije lokalnih turisti¢kih zajednica i ostalih kljuénih subjekata u razvoju outdoor
ponude otoka Krka u razdoblju 2022.-2025. godine.

Martin Cotar se ukljucuje u upravljanje razvojem potrebnih elemenata outdoor ponude: revizija, izrada
i unapredenje infrastrukture ( biciklisticko, trkacko-pjesacke, penjacke, kayaking...) izradu karata, izrada
broSure, izrada web stranica, definiranje sustava signalizacije i njegove primjene na terenu, izrada foto
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i video materijala, sustava specijaliziranih smjestajnih objekata i ostalih radnji za pravilan razvoj
destinacije.

BudZet | 1.158,81 kn / 153,80 eura

Nositelj TZ otoka Krka, TZ Kvarnera, Van puta, ostale LTZ
i JLS otoka Krka, suradnici

Rok izvrsenja tijekom cijele godine

1.3. MJERENJE UCINKOVITOSTI PROMOTIVNIH AKTIVNOSTI

Ova stavka podrazumijeva povratne informacije o ulaganjima turisti¢cke zajednice na svim razinama
promocije, razne ankete koje se provode ispitivanjem javnog mnijenja ( kao ispitivanje turista o
dozZivljaju destinacije)

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

Razvoj turistickog proizvoda obuhvaca slijedece aktivnosti: identifikaciju i vrednovanje resursa te
strukturiranje turistickih proizvoda, sustav oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda, podrsku razvoju
turistickih dogadanja te podrsku turistickoj industriji.

2.1. IDENTIFIKACIJA | VREDNOVANJE RESURSA TE STRUKTURIRANJE TURISTICKIH
PROIZVODA

U okviru ove stavke dat je naglasak na selekciju klju¢nih atributa, poruka i identificiranje potencijalnih
ciljanih klju¢nih skupina kojima se turisticki proizvod komunicira kao i razvoj dogadanja u destinaciji i
drugih motiva dolaska za individualne i grupne goste. Takoder je stavljen fokus na razvoj ostalih
elemenata turisticke ponude s ciljem cjelogodisnje ponude destinacije.

2.1.1. CAMINO KRK

U 2023. godini nastavlja se sa razvojem projekta Camino Krk, zajedno sa Turistickom zajednica Grada
Krka kao nositeljem projekta te svim lokalnim turistickim zajednicama otoka Krka.

BudZet | 3.000,00 kn / 398,17 eura

Nositel] TZ Grada Krka i ostale TZ sa podrucja otoka
Krka, suradnici

Rok izvrsenja tijekom cijele godine

2.2. SUSTAVI OZNACAVANJA KVALITETE TURISTICKOG PROIZVODA

Ova stavka financijskog plana stavlja fokus na turisti¢ku industriju, odnosno na oznacavanje kvalitete
npr. labeling obiteljskog smjestaja i opcenito dodjele kvalitete u koordinaciji sa regionalnom turistickom
zajednicom. Stavka takoder obuhvada suradnju sa predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi
podizanja kvalitete ponude u destinaciji kao $to je npr. suradnja lokalne turisticke zajednice sa
ugostiteljima, hotelijerima, OPG-ovima itd.
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2.3. PODRSKA RAZVOJU TURISTICKIH DOGADANJA

Zakon o turistic¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma kao jednu od zadaca turisticke zajednice
istiCe organizaciju i suorganizaciju dogadanja, kulturno zabavnih i sportskih manifestacija u destinaciji,
kao i sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata koje su od znacaja za razvoj, promociju
i ucinkovito turisti¢ko i gospodarsko pozicioniranje destinacije, koje pridonose obogadivanju turisticke
ponude mjesta.

Cilj je ponuditi niz tematskih manifestacija i programa koji se oslanjaju na autohtonost proizvoda i usluga
te na prirodna i kulturna bogatstva. Planira se odrZavanje mnogobrojnih manifestacija.

Budzet | 481.448,58 kn / 63.899,19 eura

Nositel] TZO Vrbnik, Opéina Vrbnik, OS Vrbnik, vrbnicki
vinari i ugostitelji, drustva, udruge, suradnici

Rok izvrsenja tijekom cijele godine

2.3.1. DANI VINA — VRBNIK 2023.

Dani vina kontinuirano se odrzavaju od 2004. godine “ krajem kolovoza, manifestacija je to kojom se
promoviraju autohtone vrijednosti u proizvodnji i pripremi hrane i proizvoda od vinove loze uz
pripadajuce lokalne obicaje i muzicke izric¢aje.

Projekt ¢e realizirati TZO Vrbnik uz pomo¢ Opcine Vrbnik, vrbni¢kih vinara i ugostitelja i vanjskih
suradnika, a u organizaciju i realizaciju ukljucit ¢e se i ostale udruge i drustva.

Dio sredstva za realizaciju projekta sufinancirat ¢e se od strane Opcine Vrbnik, vrbnickih vinara i
ugostitelja, a ostala sredstva prikupiti ¢e se od raspisanih natjecaja, te od strane ostalih izvora.

BudZet | 230.000,00 kn / 30.526,24 eura

Nositel] TZO Vrbnik, Opcina Vrbnik, vrbnicki vinari i
ugostitelji, drustva, udruge, suradnici

Rok izvrienja do kraja rujna 2023. godine

2.3.2. SRIJEDOM U VRBNIKU

TZO Vrbnik organizirat ¢e na raznim atraktivnim lokacijama po Vrbniku kulturna dogadanja od polovice
lipnja do polovice rujna. Lokacije ¢e biti zastupljene zavisno od ponudenih programa i interesa publike.

BudZet | 40.000,00 kn / 5.308,91 eura
Nositelj TZ0 Vrbnik, suradnici
Rok izvrienja do kraja rujna 2023. godine

2.3.3. ORGANIZACIJA | SUORGANIZACIJA OSTALIH DOGADANJA | MANIFESTACIJA

TZO Vrbnik realizirat ¢e i sufinancirat, u suradnji sa udrugama, drustvima, ugostiteljima, vinarima,
Skolom, Opcéinom te svim ostalim zainteresiranim stranama, organizaciju i drugih kulturno-zabavnih
dogadanja, kako bi ista bila Sto raznovrsnija i kvalitetnija ( Razgon, Skola glagoljice, maraton Vrbnik-
Risika, Vrbnic¢ka zvona, Vrbenske uZance, Advent va Vrbniku, prezentacije knjiga, sajmovi, izloZbe,
radionice, predstave, filmske veceri, ... ) te potreban dodatan razglas, rasvjetu, smjestaj i obroke za
izvodace.

Projekte e realizirati turisti¢ka zajednica uz pomoc¢ lokalne zajednice. Dio sredstva za realizaciju projekta
sufinancirat ¢e se od strane Opcine Vrbnik, te od strane ostalih suorganizatora i izvora.
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BudZet | 180.000,00 kn / 23.890,10 eura

Nositel] TZO Vrbnik, Opéina, OS Vrbnik, vrbni¢ki vinari i
ugostitelji, udruge, suradnici
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

2.3.4. EPK 27 SUSJEDSTVA — SKOLA SOPNJE

Kroz programski pravac ,27 susjedstava” Vrbnik je bio dio projekta EPK Rijeka 2020. Od 2019. godine
Nikola Kovaci¢ iz Rijeke uci svirati sopele za polaznike sa podrucja Opcine Vrbnika i otoka Krka. Projekt
se nastavlja i u 2023. godini.

Budzet | 30.000,00 kn / 3.981,68 euro
Nositel] TZO Vrbnik
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

2.3.5. PODRSKA RAZVOJU TURISTICKIH DOGADANJA U SURADNIJI SA TZ OTOKA KRKA
Obuhvaca podrsku slijedecih aktivnosti:

1. Predsezonski programi KRK BIKE STORY - Aktivnosti turistickih zajednica kojima se Zeli promovirati sve
traZzenije outdoor aktivnosti, posebice bike&hike staze u cilju aktivnijih predsezonskih aktivnosti o
produZenja sezone. TZ otoka Krka izdvojit ¢e dio sredstava za promotivne kampanje po turisti¢kim
proizvodima.

2. 4 ISLAND MTB RACE je brdsko biciklisticka utrka s jedinstvenim dozivljajem voznje u samo 5 dana na
4 razli¢ita kvarnerska otoka: Krk, Rab, Cres i LoSinj. Baska je sedam godina, bila domacin prve etape koja
se odrzavala svake godine ( izuzev 2020. zbog pandemije Covid19). Utrka je namijenjena svim brdskim
biciklistima, a kako je utrka vrlo atraktivna i svjetski jaka jer se sudjelovanje na utrci boduje te i u istoj
sudjeluju biciklisti iz cijeloga svijeta, medijski je dobro pokrivena.

Osnovni cilj je promocija brdskog biciklizma kao rekreacije, hobija, sporta, i stila Zivota, a dodatnii vaZzan
cilj je i promocija hrvatskih otoka (Krk, Rab, Cres i Losinj) kao i biciklistickih destinacija te unapredenje
cikloturizma kao alternativnog oblika turizma.

Od 2022. godine se osim Baske, kao podrska u financiranju ukljucuje TZ otoka Krka sa svim ostalim
pripadajucéim turisti¢kim zajednicama. Ugovor o sufinanciranju je potpisan do 2024.godine.

U 2023. godini otok Krk predstavit ¢e dva teama, koja ¢e se iskoristiti za promociju outdoora. a za tu
priliku tiskati ¢e se i posebni dresovi sa logom outdoora otoka Krka. Utrka ¢e u 2023. godini biti
financirana od strane HTZ-a, TZ Kvarnera i turistickih zajednica otoka Krka, Cresa, LoSinja i Raba.

3. SERIJAL IZLOZBI NA OTVORENOM ( tema u 2023. — Kulturne znamenitosti otoka Krka ) Krk je otok
izuzetno bogate Krk je otok izuzetno bogate kulturno-povijesne bastine koju treba doZivjeti. Kulturni
spomenici vremenski potjec¢u od pretpovijesti do danas. Trideset izloZbenih panoa na otvorenom biti ¢e
pozicionirani tijekom ljetnih mjeseci, od 02..06. do 08.09., na sedam atraktivnih lokacija otoka te ¢e
predstaviti jedinstveno vizualno putovanje prikazujuci kadrove koje svakako vrijedi vidjeti uZivo. Uz
prikaz svake destinacije na izloZbenom panou posjetitelji ¢e se putem QR coda moci povezati s maticnom
multimedijalnim. Autori zastupljeni na izloZbi biti ¢e: Petar Trinajsti¢, Sanjin Ili¢, Luka Tabako, Marko
Paradzik,... u tijeku izrada koncepta grade.

4. LJETNI DIR radijska je emisija kojom se prezentiraju turisticke destinacije otoka Krka u sezoni,
promoviraju razna dogadanja, projekti i novosti.
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Program se odrzava u srpnju i kolovozu u suradnji sa Radiom Otok Krk, Novim listom i ostalim lokalnim
TZ-ima te gospodarskim subjektima. Obuhvacda obilazak mjesta i javljanje gostiju na radiju.

BudZet | 1.448,58 kn / 192,26 eura

Nositelj HTZ, TZ Kvarnera, 4lsland MTB Race, TZ otoka
Krka i otocne TZ, Radio OK, Novi list, Agencija
Livingstone, gospodarski subjekti i fizicke osobe

Rok izvrSenja tijekom cijele godine

2.4. TURISTICKA INFRASTRUKTURA

Ova stavka financijskog plana podrazumijeva upravljanje turistickom infrastrukturom danom na
upravljanje od strane jedinice lokalne/regionalne samouprave i dr.

2.5. PODRSKA TURISTICKOJ INDUSTRIJI

Podrska turistickoj industriji podrazumijeva podrsku subjektima u svrhu razvoja programa povezanih
neposredno s turistickim proizvodom, potpore za programe dionika u turistickoj aktivnosti na razini
destinacije iz vlastitih sredstva i potpore programima destinacijskih menadzment kompanija (DMK).

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE

Sukladno odredbama ¢lanka 32. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma
(N.N.52/19 i 42/20) lokalne turisticke zajednice koje ostvaruju vise od 1.000.000 komercijalnih nocenja
godisnje mogu izvrsavati i slijedece aktivnosti vezane uz marketing:
- odnosi s javnoscu,
- Stvaranje, odrZavanje i redovito kreiranje sadrZaja na mreZnim stranicama i profilima
drustvenih mreza,
- definiranje smjernica i standarda za oblikovanje turistickih promotivnih materijala,
- uspostavljanje marketinske infrastrukture temeljene na informatickim tehnologijama
- provodenje aktivnosti strateskog i operativnog marketinga (brending destinacije, online i
offline aktivnosti, mrezne stranice i profili drustvenih mreZa, sajmovi, studijska putovanja,
prezentacije, partnerstva, sponzorstva i sl.)
- koordinacija i provedba udruzenog oglasavanja na lokalnoj razini
- obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisima

Obzirom da TZO Vrbnik nije ostvarila 1.000.000 komercijalnih noéenja u 2022. godini plan komunikacija
i oglasavanja u 2023. godini ukljucuje slijedece aktivnosti: sajmove, posebne prezentacije i radionice,
suradnju s organizatorima putovanja, kreiranje promotivnog materijala, internetske stranice, kreiranje i
upravljanje bazama turistickih podataka, turisticko-informativne aktivnosti.

3.1. SAJMOVI, POSEBNE PREZENTACIJE | POSLOVNE RADIONICE

3.1.1. SAJMOVI, POSEBNE PREZENTACIJE | RADIONICE U SURADNJI SA TZ OTOKA KRKA

Turisticki sajmovi i dalje ostaju vazni jer predstavljaju mjesto susreta turisticke ponude i potraznje i
jedna su od kanala distribucije informacija i najizravnijih nacina obracanja potencijalnim turistima-
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potrosacima, medijima i organizatorima putovanja. Nacin i organizaciju sajmova definira HTZ kroz
najam, izgled i opremanje Standova te definira koli¢inu i vrstu promotivnog materijala s kojim se TZ moze
pojaviti na Standu.

Sajmove TZ otoka Krka dogovara u suradnji sa HTZ-om, TZ Kvarnera, lokalnim TZ-ima, te gospodarstvom.
Sa hotelijerima i voditeljima kampova na podrucju otoka Krka (dok se turisticke agencije u pravilu ne
ukljuuju u dogovore), te se uglavnom radi o specijaliziranim sajmovima za kampove i opcima
sajmovima. Kako je pandemija virusa COVID19 dobrim dijelom utjecala i na sva kretanja i putovanja, pa
i na prihode, sajmovi se iz sigurnosnih razloga u 2022. godini nisu odrZavali.

Ocekuje se otvaranje sajamskih nastupa u 2023. godini. TZ otoka Krka shodno takvoj situaciji planira u
2023. godini sudjelovati na nekoliko sajmova: u Essenu za kampove 22.-26.02., u Minchenu 22.-26.02.
na F.re.e. gdje je Hrvatska zemlja partner, na ITB u Berlinu 07.-09.03., u Poljskoj na opéem sajmu u
ozujku, te na WTM u Londonu na jesen 2023. Za sajmove Ce se osigurati informatore na Standovima u
dogovoru sa partnerima i suradnicima.

BudZet | 2.000,00 kn / 265,45 eura

Nositel] HTZ, TZ Kvarnera, Kvarnerski otoci, TZO otoka
Krka, lokalne oto¢ne TZ, gospodarstvo,
suradnici

Rok izvrsenja prva polovica 2022. godine

3.1.2. POSEBNE PREZENTACHE U KOORDINACHI SA TZ KVARNERA

HTZ kao nacionalna turisticka organizacija, svojim promidzbenim aktivnostima Zeli podici svijest o
Hrvatskoj kao atraktivnoj turisti¢koj destinaciji tijekom cijele godine, te time ujedno utjecati na
povecanje potraznje za hrvatskim turistickim proizvodima, povecanje turistickog prometa i opce
potrosnje. U skladu s tim HTZ planira uspostaviti suradnju s partnerima iz turisticke industrije te aktivno
promovirati hrvatsku turisticku ponudu s ciljem privlacenja veceg broja gostiju po nacelu ostvarenja
opce koristi za sve nositelje ponude destinacije. Promotivna kampanja provodila bi se sa strateskim
partnerima na inozemnim trzistima. Moguci strateski partneri su organizatori putovanja (turoperatori i
prijevoznici) sa svim oblicima organiziranih programa za Hrvatsku (u zracnom, Zeljezni¢kom,
autobusnom i brodskom prijevozu) koji uvode/pojacavaju svoje programe ili prosiruju period programa
u sljedecoj godini.

Klju¢ udruZivanja na nivou TZ Kvarnera napravljen je prema kriteriju udjela pojedine subregije u
nocenjima i udjela boravka avio gostiju na podrucju subregije (rezultati temeljem provedene ankete od
strane TZ Kvarnera). Do kraja godine biti ¢e raspisan Javni poziv HTZ-a. U 2023. godinu planirani iznosi
za udruZivanje isti su kao i u 2022. godini.

Na ovoj su stavci predvidena sredstva koja ¢e se, uz sredstva HTZ, TZ Kvarnera i PGZ, udruziti od strane
svih lokalnih TZ-a (zajedno s gospodarskim subjektima), te JLS-a s podru&ja PGZ. PGZ je svim JLS-ova
dostavila iznose koje je potrebno predvidjeti u proracunu. Turisticke zajednice pojedine subregije same
unutar sebe rade raspodjelu. TZO Vrbnik ukalkulirala je u iznos i tro$ak gospodarstva.

UdruZena sredstva ¢e se u 2023. godini rasporediti strateskim partnerima / organizatorima putovanja
koji u bilo kojem obliku imaju program za regiju Kvarner.

BudZet 11.975,00 kn / 1.589,35 eura

Nositelj HTZ, TZ Kvarnera, TZ otoka Krka, lokalne TZ, JLS,
gospodarski subjekti

Rok izvrsenja tijekom 2022. godine
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3.2. SURADNIJA SA ORGANIZATORIMA PUTOVANJA

3.2.1. PODRSKA U ORGANIZACIJI PUTOVANJA U SURADNJI SA TZ KVARNERA | TZ OTOKA
KRKA

Na ovoj stavci predvidena su sredstva za pruzanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara,
predstavnika organizatora putovanja i agenata. Posebna paznja posvecéuje se odabiru medija, ciljanih TV
ekipa i novinara, a prihvat se radi u suradnji s HTZ-om, predstavniStvima HTZ-a u inozemstvu, s TZ
Kvarnera i PR agencijama, TZ otoka Krka, ostalim oto¢nim TZ-ima te turistickim gospodarstvom na
terenu. TZ otoka Krka osigurava obilazak destinacija, znamenitosti, eno-gastronomsku ponudu, ovisno
o interesima. Sve razine sustava participiraju u troskovima.

Na podrucju TZO Vrbnik sredstva za prihvat osiguravaju gospodarski subjekti iz vlastitih sredstava i/ili
TZO Vrbnik.

Budet | 8.000,00 kn / 1.061,78 eura

Nositelj HTZ, TZ Kvarnera, TZO otoka Krka, lokalne TZ,
gospodarski subjekti, suradnici

Rok izvrSenja tijekom cijele godine

3.3. KREIRANJE PROMOTIVNOG MATERIJALA

3.3.1. IZRADA TISKANOG | OSTALOG PROMOTIVNOG MATERIJALA

S ove stavke financira se tisak vlastitih brosura i promotivnih materijala te promotivnih materijala TZ
otoka Krka. Materijali se distribuiraju na sve recepcije, na upite te za potrebe TZ otoka Krka. Uz tiskanje
promotivnih materijala troskovi ukljucuju azuriranje i dopune tekstova, prijevode. Za potrebe sajmova
tiskat ¢e se promotivni suveniri.

BudZet | 7.959,36 kn / 1.056,39 euro
Nositel] TZ otoka Krka, lokalne TZ, vanjski suradnici
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

1. Izrada i tisak letka Point of Interest

Budzet | 5.366,00 kn / 712,19 euro
Nositel] TZO Vrbnik, suradnici
Rok izvrsenja svibanj 2022. godine

2. Dotisak promotivnih materijala TZ otoka Krka

BudZet | 2.000,00 kn / 265,45 eura
Nositel] TZO Vrbnik, suradnici
Rok izvrsenja svibanj 2022. godine

3. Tisak Image brosure Krka, Kataloga kampova, Karte Krka i Info vodica Krka

BudZet | 959,36 kn / 127,33 eura
Nositelj TZ otoka krka, lokalne TZ, suradnici
Rok izvrsenja tijekom cijele godine
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3.3.2. KREIRANJE SADRZAJA NA MREZNIM STRANICAMA | DRUSTVENIM MREZAMA

S ove stavke financiraju se troskovi oglasavanja destinacije putem web stranice i drustvenih mreza, kao
i oglasavanje manifestacija koje ¢e se organizirat na podrucju TZ.

UloZit ¢e se u nekoliko tekstova optimiziranih za trazilice koje ¢e se objaviti na naSim mreZnim stranicama
i koje ¢e imati dugoro¢nu korist za destinaciju. Na drustvenim mrezama (Facebook, Instagram, You Tube)
usmjerit ¢e se oglasavanje prema gostima koji trenutno borave na otoku Krku, targetiranim oglasima
kroz mini kampanju. Djelatnici ureda objavljuju i/ili dijele sadrZaje na svim drustvenim mrezama.

BudZet | 7.000,00 kn / 929,06 eura
Nositel] TZO Vrbnik, suradnici
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

3.3.3. NAJAM | ODRZAVANJE PROMOTIVNIH JUMBO PLAKATA

S ove stavke financira se trosak najma terena za reklamnu tabelu na poziciji izmedu kruznog toka
,Marsic¢i“ i skretanja za Malinske s rijecke strane, odobrenu od strane Hrvatskih cesta, te godisnja
naknada hrvatskim cestama za postavljenu tabelu na lokaciji Kuka. Sredstva su predvidena i za CiS¢enje
terena oko postavljenih reklamnih tabela kraj Malinske i na Kuki.

BudZet | 5.500,00 kn / 729,97 eura
Nositel] TZO Vrbnik, suradnici
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

3.3.4. KREIRANJE PROMOTIVNIH MATERIJALA U SURADNIJI SA TZ OTOKA KRKA |
GOSPODARSTVOM (OFFLINE OGLASAVANIJE)

Priprema destinacijskih marketinskih materijala sukladno definiranim standardima i uputama viseg
ustroja, produkcija ostalog promotivnog materijala, ...

1. Distribucija filma za outdoor

Za potrebe razvoja outdoora otoka Krka predvida se izrada promotivnog filma na temu outdoora u
trajanju od maksimalno 2 min., koji ¢e se moci koristiti na web-u, You Tube, Facebooku i drugim promo
kanalima. Film ée se raditi u suradnji sa Level 52, Digital Media Grupom.

Sredstva bi se osigurala iz Fonda za udruZene TZ za projekt outodoora za 2023. godinu, prijavom na
natjecaj. Razliku i dodatne troskove sufinancirat ¢e zajedno sve ostale otocne TZ po kljucu.

2. Izrada 4 D razglednice

Novi promo materijal u vidu 4D razglednice, sa kartom (reljefom) otoka Krka, sa markerima svake
turisticke zajednice, a klikom na marker pokrece se virtualna Setnja iznad tih mjesta (360 fotografije).
Fotografiju/razglednicu moZe se koristiti u letcima, brosurama i kao razglednicu.

3. Ostala offline oglasavanja ( tisak, radio, TV, ..)

BudZet | 5.000,00 kn / 530,89 eura
Nositel] TZO Vrbnik, suradnici
Rok izvrsenja tijekom cijele godine
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3.3.5. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE U SURADNJI SA TZ OTOKA KRKA

1. Online komunikacije

Za potrebe marketinga i promocije otoka Krka potrebno je permanentno ulagati u oglasavanja
programa, aplikacija i ostalih aktivnosti. Voditi ¢e se racuna o objavama na drustvenim mrezama s
rezultatima statistike. Jedna od strategija usmjerena je na podizanju organske posjecenosti stranice za
Internet trazilice kroz povecanje ranga na rezultatima pretraZivanja za ciljane kljuc¢ne rijeci.

- Insula Cultura, FB oglasavanje na ¢eSkom trzistu - TZ otoka Krka pokrenula je u 2021. godinu FB grupu
na CeSkom jeziku za goste s tog emitivnog trziSta, grupa ,Dovolena na Krku tipy a zajimovosti“ s ciljem
pruzanja aktualnih i zanimljivih turisti¢kih, gastronomskih i kulturnih informacija tijekom boravka gostiju
na otoku Krku. Zadovoljni rezultatima u prethodnim godinama, kampanja se nastavlja i u 2023. godini.
- Online oglasavanje KG MEDIA —Kako se zbog pandemije sve viSe okrece na online oglasavanje, umjesto
na klasi¢no u tiskanim medijima, nastavit ¢e se suradnja sa KG Media. Kampanja ¢e se postavljati na
njemackom, austrijskom, talijanskom, slovenskom i hrvatskom trZistu.

Za razliku od 2022. godine kada se oglasavalo putem google Search trazilice, u 2023. godini predlaze se
CPC Network mreZu portala, koju provodi KG Medija. Radi se o mreZi portala (Premium CPC Display
mreza) na kojoj se ostvaruju relevantne i kvalitetne klikove na oglase (cost per click- CPC) modele
oglasavanja, s time da korisnik bude usmjeren na web stranicu (krk.hr). Pri tome se placa samo klik na
oglas. Kampanja ¢e se provoditi od oZujka do lipnja mjeseca, odnosno u periodu kada se planiraju
godisnji odmori.

- Razvoj drustvenih mreza - Ukljuuje vodenje Facebooka, slanje newslettera, objave sadrzaja,
promocije, osmisljavanje aktualnih objava radi privlacenja ciljane publike. Ugovor za operativno
tehnicku suradnji nastavlja se i u 2023. godini sa agencijom Livingstone (turizam, komunikacije i kultura),
koja vodi i drustvene mreZe, Facebook i Instagram.

- Oglasavanje online /billboard za projekt outdoora - Oglasavanje je predvideno u suradnji sa Studiom
Conex koji odraduju projekt Outdoora ponude otoka Krka

- FB placdene kampanje - Facebook placene kampanje biti ¢e usmjerene na najjae manifestacije i
programe turistickih zajednica koje ¢e se promovirati sa FB TZ otoka Krka.

2. Offline komunikacije

Oglasavanje (advertising) je model komunikacije u marketingu sa svrhom informiranja ali i pobudivanja
emocija kod potencijalnih gostiju za proizvodima ili uslugama koje se reklamiraju oglasavanjem.

TZ otoka Krka u suradnji sa turistickim zajednicama i gospodarstvom ucinit ¢e napore shodno
financijskim moguc¢nostima da se oglaSava u domacim i stranim ¢asopisima, magazinima, vodi¢ima i
ostalim tiskovnim materijalima.

- Oglasavanje u Kvarner Magazinu - TZ otoka Krka zakupila je i u 2023. godini 1 stranicu za oglas u
Kvarner Magazinu, a kojeg od 2015. godine podrzava TZ Kvarnera i u kojem su predstavljen sve regije
PGZ, sa ciljem priblizavanja Kvarnera kao regije, njegove kulture i nacina Zivljenja zemljama njemackog
govornog podrucja. U 2020. i 2021. godini publikacija nije tiskana, ali je izdana za 2022. godinu i trebala
je biti predstavljena na sajmu u Miinchenu (Hrvatska zemlja partner). Kako se sajam u 2022. godini zbog
pandemije nije odrzao, cijeli se postupak promocije prebacuje za 2023. godinu. Magazin ima nakladu
od 28.000 primjeraka, sa distribucijom na sajmovima njemackog govornog podrudja, prezentacijama i
press konferencijama. Opremanje i distribucija Magazina je putem ureda HTZ-a (Frankfurt, Mlnchen,
Bec), distribucija putem TZ Kvarnera, Salje se elektronickom postom na ca 1.200 adresa novinara i
urednistva, a opsezna promocija magazina ide i preko drustvenih medija TZ otoka Krka predstavlja se sa
oglasnim prostorom; promijenjen je logo i nova e-mail adresa.

- Oglasavanje u katalogu mjese¢niku Regiolet - Ceski Zeljezni¢ki prijevoznik u 2022. godini ostvario je
vise od 65.000 putnika koji su putovali viakom do Jadrana, na liniji Praha-Brno-Bratislava-Budimpesta-
Ogulin-Rijeka-Gracac-Split, u lipnju i rujnu 3 puta tjedno, a u srpnju i kolovozu svakodnevno. Ukupno je
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prometovalo 176 vlakova. TZ otoka Krka se oglasila u 2022. godinu u mjesecniku sa PR oglasom, i sa
bannerom u e ticketu u lipnju, kada je u tom razdoblju prodano viSe od 62.000 karata. Linija ponovo
krece i u 2023. godini. Shodno tome, TZ otoka Krka se ukljucuje u oglasavanje u mjesecniku Regioleta,
kao i sa bannerom na on line ticketima u svibnju i lipnju mjesecu 2023. godine.

- OglaSavanje u tipTravel, digitalnom interaktivnom online magazinu - TipTravel magazin je on line
magazin o turizmu i putovanjima, koji ¢e izaéi krajem svibnja 2023. godine u tri izdanja; hrvatskom,
engleskom i njemackom. Magazin ¢e biti promoviran godinu dana od izlaska, a kasnije nadopunjavan
novim turisti¢kim pricama. Pracen je u vise od 140 zemalja svijeta putem vodece svjetske platforme za
digitalna izdanja, Issuu.com, IssuuiOS, Issuu Android aplikacije, te putem kanal medija, agencija, udruga
u turizmu, a partnera tipTravela. TZ otoka Krka predstaviti ¢e svoju turisticku ponudu i novitete na otoku.
- Opce oglasavanje u medijima - Podrazumijeva oglasavanja ovisno o trendu aktivnosti i uklju¢ivanja sa
aktualnostima, programima i specijalnim ponudama portala za oglasavanje.

- U svrhu oglasavanja izdvojiti ¢e se i sredstva za pripremu bannera, oglasa, tekstova i ostalog u svim
oblicima oglasavanja

3. Odnosi s javnoséu, globalni i domaci PR

TZ otoka Krka izdvojiti ¢e sredstva za prihvat novinara, medija, TV ekipa koji ¢e posjecivati otok Krk ili ¢e
dolaziti povodom aktivnosti na nas poziv, a izdvojena su i sredstva za studijska putovanja za predstavnike
medija u suradnji sa sustavom TZ. Posebno ¢e se izdvojiti sredstva za prihvat studijskih grupa,
influencera sa talijanskog emitivnog trZista, u suradnji sa kvarnerskim otocima Cres, LoSinj, Rab i Krk uz
potporu TZ Kvarnera.

4. Marketinske i poslovne suradnje

- UdruZeno oglasavanje sa TZ Kvarnera

TZ otoka Krka oglasavat ¢e se udruzeno sa TZ Kvarnera, kao $to je to Cinila i prethodnih godina. Tako su
odradene vrlo uspjesne kampanje oglasavanja sa agencijom S.T.A.R. Digital, sa TZ Kvarnera i ostalim
subregijama PGZ. S.T.A.R. Digital d.o.o0. vodeca je digitalna agencija u regiji na podru¢ju pruzanja usluga
marketinske automatizacije, vodenja i implementacije internacionalnih kampanja na digitalnim
medijima i uslugama savjetovanja vezanim uz procese digitalne transformacije.

- Zajednicko avio oglasavanja sa turistickim zajednicama i TZ Kvarnera

TZ otoka Krka ukljucuje se u udruZeno avio oglasavanje sa TZ Kvarnera, TZ-ima i gospodarstvom.
Kandidature ¢e TZ Kvarnera kao nositelj za avio oglasavanje u 2023. razmatrati iskljucivo kroz Javni poziv
HTZ-a za strateske projekte 2023. godine.

BudZet | 4.850,01 kn / 643,71 euro

Nositel] HTZ, TZ Kvarnera, Kvarnerski otoci, TZO otoka
Krka, lokalne TZ, suradnici

Rok izvrsenja tijekom cijele godine

3.4. INTERNET STRANICE

3.4.1. RAZVOJ | ODRZAVANJE INTERNET STRANICE TZO VRBNIK

Web stranica TZ- a pokrenuta je u lipnju 2018. godine u suradnji sa Prospekt iz Rijeke.
Odrzavanje ukljucuje tehnicko odrzavanje i serversku infrastruktura te redovito azuriranje podataka.

BudZet | 10.000,00 kn / 1.327,23 eura
Nositelj TZ0 Vrbnik, suradnici
Rok izvrsenja tijekom cijele godine
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3.4.2. RAZVOJ | ODRZAVANJE INTERNET STRANICA TZ OTOKA KRKA

1. Web stranica outdoora otoka Krka www.krk.outdoor.hr
U skladu sa izradom Brand i komunikacijske strategije Krk outdoora, koju je 2021. godine po narudzbi
izradio Studio Conex, u daljnjem razvoju projekta izradena je web stranice za outdoor koja sadrzava:
koncept sadrZaja i oblikovanja, izradu/programiranje web portala, punjenje inicijalnim sadrzajima
(HR/GB). Pocetkom 2023. godine zavrsiti ¢e se web stranica, a u nastavku godine ¢e se odraditi novi
sadrzaji i mogudi prijevodi i na njemackoj jezi¢noj mutaciji.

2. Razvoj i odrzavanje internetskih stranica, hosting, domene

Obuhvada slijedece aktivnosti i troskove koji se odnose na tehnicko odrzavanje web stranica, FB,
Instagram, hosting, te troskove unosa podataka. Za potrebe predstavljanja i promocije otoka Krka
raspolaze sa slijede¢im domenama: Krk.hr, Visitkrk.hr, Visitkrk.org, Visitkrk.net, Visitkrk.eu,
Holiday.krk.hr, krk-outdoor.hr i krk-outdoor.com.

BudZet | 781,18 kn / 103,68 eura
Nositelj TZ otoka Krka, lokalne TZ, suradnici
Rok izvrienja tijekom cijele godine

3.5. KREIRANJE | UPRAVLJANJE BAZAMA TURISTICKIH PODATAKA

Kreiranje i upravljanje bazama podataka uklju¢uje uspostavljanje detaljne turisticke baze podataka o
ponudi i potraznji, otkup sadrZaja, fotografija i ostalih podataka te pripremu, sortiranje i slanje podataka
o turistickoj ponudi na podrucju destinacije u regionalnu turisticku zajednicu i Hrvatsku turisti¢ku
zajednicu. U skladu sa pracenjem novih trendova trebale bi se poduzeti sve aktivnosti za unaprijedenije
promotivnih aktivnosti, a one su neophodne za uspjesan marketing i prodaju.

3.5.1. FORMIRANJE BANKE MULTIMEDIJALNIH MATERIJALA | FOTOGRAFIJA

Izrada novih multimedijalnih sadrzZaja i fotografija od velike je vaznosti za destinaciju. U 2023. godini
planira se nabaviti nove fotografije i videa.

BudZet | 8.000,00 kn / 1.061,78 eura
Nositelj TZ0O Vrbnik, suradnici
Rok izvrienja tijekom cijele godine

3.5.2. PRIPREMA PODATAKA O TURISTICKOJ PONUDI DESTINACIJE

Na ovoj stavci su predvidena sredstva za pripremu, pisanje i prijevode tekstova, pripremu fotografija i
video materijala, te unos sadrZaja za projekt Hrvatski digitalni turizam Hrvatske turisticke zajednice za
novi turisticko-informacijski portal Croatia.hr, na kojem su pojedinacno predstavljene sve hrvatske
destinacije.

BudZet | 20.000,00kn / 2.654,45 eura
Nositel] TZO Vrbnik, suradnici
Rok izvrsenja tijekom cijele godine
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3.5.3. ODRZAVANJE SUSTAVA BAZE PODATAKA TZ OTOKA KRKA

TZ otoka Krka potpisala je ugovor o odrZavanju sustava i baze podataka GDPR-a sa tvrtkom MENTOR
SAVJETOVANIJE d.o.o..

Budzet | 32,02kn / 4,25 eura
Nositel] TZ otoka Krka, lokalne TZ, suradnici
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

3.6. TURISTICKO-INFORMATIVNE AKTIVNOSTI

U stavku komunikacija i oglasavanje spadaju i turisticko - informativne aktivnosti. One obuhvadaju
upravljanje TIC-a, upravljanje Centrima za posjetitelje, postavljanje info punktova i odrZzavanje turisticke
signalizacije samostalno ili u suradnji s jedinicom lokalne samouprave.

Ovom stavkom predviden je ukupan trosak turisticke signalizacije koja ukljucuje aZuriranje sadrzaja.

Budzet | 9.000,00 kn / 1.194,51 eura
Nositel] TZO Vrbnik, suradnici
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

3.6.2. TURISTICKA SIGNALIZACIJA

U centru Vrbnika postavljene su dvije reklamne vitrine sa informativnim sadrZajima o planu mjesta,
pjesackim i biciklistickim stazama, koje se azuriraju i redovito servisiraju. U 2023. godini planira se
azurirati sadrzaj pjesackih i biciklistickih staza, vezan za projekt Kvarner outdoor.

Takoder se planira azurirati sadrzaj info tabele na Garici (2019. godine).

BudzZet | 9.000,00 kn / 1.194,51 eura
Nositel] TZO Vrbnik, suradnici
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

Destinacijski menadZzment usmjeren je na aktivnosti upravljanja kvalitetom u destinaciji i poticanju
ocCuvanja i uredenja okolisa namijenjene veéem razumijevanju i dobivanju podrske svih subjekata
ukljucenih u turisticke aktivnosti.

4.1 TURISTICKI INFORMACIJSKI SUSTAVI | APLIKACIJE / EVISITOR

Podrazumijeva sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor i ostalim turistickim informacijskim
sustavima sukladno uputama HTZ-a kao $to su: jedinstveni turisticki informacijski portal te evidencija
svih oblika turisticke ponude / atrakcija na podrucju Zupanije / regije; te sudjelovanje u razvoju sustava
poslovne inteligencije temeljene na informatickim tehnologijama (baze podataka, B2B portal,
sistematizacije istraZivanja, infografike) u suradnji i prema uputama regionalne turisticke zajednice i
Hrvatske turisticke zajednice.
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4.1.1. INFORMACIJSKI SUSTAVI | APLIKACIJE U SURADNJI SA TZ OTOKA KRKA
U suradnji sa TZ otoka Krka u planu su slijedeci projekti:

1. In Destination, platforma Ala Su zajednicki je portal svih turistickih zajednica s objedinjenom
promocijom svih dogadanja na otoku Krku.

Portal www.ala-su.com prilagodena je za prikaz na svim vrstama uredaja, operativnim sustavima i
modernim Internet preglednicima. Sastoji se od modula za prikaz podataka na web stranicama i
dijeljenje sadrZaja na odabranim drustvenim mrezama, te web servisa za razmjenu sadrzaja sa svim
zainteresiranim pruZateljima informacija. Napravljen je u suradnji s DIGITAL MEDIA j.d.o.o i Multilink-
om d.o.o. iz Rijeke.

Na portalu, korisnici i posjetitelji, takoder mogu procitati informacije o samoj destinaciji, otoku Krku,
pogledati atraktivne fotografije, te dobiti osnovne podatke o svim turistickim zajednicama otoka.
Samo dogadanje detaljno je opisano, kako bi posjetitelj na jednom mjestu dobio cjelovite informacije,
kao Sto su fotografije dogadanja, Google karta s tocnom lokacijom dogadanja, cijena, sat pocetka...
Izraden je i web servis koji omogucuje gospodarskim subjektima (hotelima, agencijama, iznajmljivac¢ima
i drugima) preuzimanje sadrZaja kalendara, kako bi ga implementirali na svoje stranice i na taj nacin

osigurali kvalitetne informacije o dogadanjima svojim gostima.

2. Provideo 360 Virtualna Setnja kroz otok Krk - U 360 stupnjeva predstavlja suvremeni, inovativni i
interaktivan vizualni prikaz gradova i okolice iz zraka koristeéi najnovije webVR tehnologije.

Virtualnu Setnju moguce je koristiti na svim tipovima uredaja od PC-a, pametnog telefona ili tableta uz
dodatnu mogucnost pregleda preko virtualnih naocala.

Na ovaj se nacin posjetiteljima nudi novo i drugacdije iskustvo razgledavanja ponude otoka Krka te
predstavljanje njegovih atrakcija uz mogucnost orijentiranja kroz prirodne, povijesne, kulturne i
gastronomske znamenitosti.

Dodatno iznajmljivaci i ugostitelji mogu podijeliti te objaviti virtualnu Setnju sa privathom oznakom na
svojim web stranicama te drustvenim mrezama.

3. Bike&Hike aplikacija, odrZzavanje te izrada nove aplikacije

U 2023. nastavlja se sa odrZavanjem aplikacije za Bike&Hike u suradnji sa Molekula d.o.o. iz Rijeke.
OdrZavanje obuhvacda najam serverske infrastrukture, odrZavanje baze podataka i REST APi servis,
odrZavanje i nadogradnje CMS sustava i objavu aplikacije u Apple App store-u.

Zbog zastarjelosti aplikacije i izrade revizije staza biti ¢e potrebno napraviti novu aplikaciju, a $to ¢e
iziskivati i dodatna sredstva .

Budzet | 1.100,00 kn / 146,00 eura

Nositel] TZ otoka Krka, lokalne TZ, Digital Media,
Multilink, Provideo 360, Molekula, Obrt Van
putaidr.

Rok izvrSenja tijekom cijele godine

4.2. UPRAVLJANJE KVALITETOM U DESTINACII

Podrazumijeva sustav nagradivanja, priznanje postignu¢ima u turizmu u svrhu razvoja izvrsnosti na svim
razinama turisticke ponude u destinaciji samostalno ili u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom
i HTZ-om; sudjelovanje u planiranju i provedbi klju¢nih investicijskih projekata javnog i privatnog sektora
i kljunih projekata podizanja konkurentnosti destinacije; suradnja s predstavnicima turisticke ponude
po proizvodima radi podizanja kvalitete ponude u destinaciji; organiziran sustav upravljanja
posjetiteljima.
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4.2.2. EDUKACIJE ZA IZNAJIMLIIVACE | GOSPODARSKE SUBJEKTE

U suradnji sa ostalim lokalnim TZ-ima omogucuje se iznajmljivacima sa podruc¢ja TZO Vrbnik
prisustvovanje edukacijama. Radi se o besplatnim predavanjima za sve sudionike u suradnji sa
kompetentnim suradnicima. TZO Vrbnik ¢e i u 2023. godini, kroz pretplatu, omoguciti svim
iznajmljiva¢ima s podrucja opcine besplatno preuzimanje izdanja casopisa Apartman Plus -
specijaliziranog ¢asopisa za pruzatelje ugostiteljskih usluga smjestaja u domacinstvu.

Budzet | 500,00 kn / 66,36 eura
Nositel] TZO Vrbnik, TZ otoka Krka, lokalne TZ, suradnici
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

4.2.3. NAGRADE | PRIZNANJA

TZO Vrbnik simboli¢no nagraduje goste koji dolaze 10 i vise godina u nasu destinaciju, u kategorizirani
smjestaj. TroSak se odnosi na prigodni poklon gostima, zahvalnice i koSarice sa domacim proizvodima.

BudZet | 500,00 kn / 66,36 eura
Nositel] TZO Vrbnik
Rok izvrSenja tijekom cijele godine

4.2.4. STRUCNI SKUPOVI | EDUKACIJE U SURADNJI SA TZ OTOKA KRKA

Usmijerene na aktivnosti namijenjene ve¢em razumijevanju i dobivanju podrske subjekata uklju¢enih u
turistiCke aktivnosti. U suradnji sa TZ otoka Krka i ostalim lokalnim TZ-ima planiraju se organizirati
edukativne radionice o raznim temama za pripremu sezone, te educirati zaposlene u suradnji sa HTZ-
om.

BudZet | 418,47 kn / 55,54 eura
Nositel] HTZ, TZ otoka Krka, lokalne TZ, suradnici
Rok izvrienja tijekom cijele godine

4.3. POTICANJE NA OCUVANJE | UREDENJE DESTINACIJE

Troskovi u ovoj stavci odnose na poboljSanje opcih uvjeta boravka turista, aktivnosti uredenja mjesta i
suradnju sa subjektima javnog i privatnog sektora radi podizanja kvalitete turistickog iskustva,
funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete javnih usluga, servisa i komunalnih sluzbi na podrucju turisticke
destinacije.

4.3.1. ODRZAVANJE | UREDENJE PJESACKIH | BICIKLISTICKIH STAZA, CISCENJE PLAZA

OdrZavanje Setnica vodi Planinarsko drustvo Obzova iz Omislja. U 2023. planirana je obnova markacija
pjesackih staza, redovito odrZzavanje (ko$nja, popravak suhozida, uklanjanje niskog raslinja) i ¢is¢enje.
Projekt je reguliran Ugovorom, a poslovi i plan rada definiraju se po¢etkom svake kalendarske godine.
U suradnji sa PD Obzova dogovoreno je i ¢is¢enje plaZe Supovica nedaleko Risike.

Odrzavanje biciklistickih staza podrazumijeva obilazak terena te popravak vertikalne signalizacije, prema
prethodnom dogovoru.
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Budzet | 12.000,00 kn / 1.592,67 eura
Nositel] TZO Vrbnik, suradnici
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

4.3.3. PROJEKT KVARNER OUTDOOR ( UREDENJE | OBLIKOVANJE HIKE | BIKE STAZA )

U posljednjih nekoliko godina, regija Kvarner dobro se je pozicionirala na turistickoj karti kao
destinacija pogodna za aktivni odmor. U prilog tome govori sve vedi interes individualnih
gostiju i korisnika koji borave na Kvarneru, bavedéi se aktivnim odmorom, ali i organizatora
velikih dogadanja i natjecanja, koji su prepoznali Kvarner kao destinaciju spremnu za
domacdinstva raznih natjecanja.

2019. godine usvojen je Operativni plan razvoja cikloturizma na podru&ju PGZ, koji je dao smjernice za
daljnji razvoj infrastrukture uz sinergiju svih dionika involviranih u projekt. Slijedom toga TZ Kvarnera u
suradnji sa partnerima, Martin Cotar / IRTA, Elvir Suli¢ / Adnatura i Bojan Senkinc / Promotiv, izvrsila je
detaljnu analizu pjesackih i biciklistickih staza Kvarnera. Analiza je ujedno utvrdila nedostatke te dala
mogucnosti modificiranja istih i oblikovanja novih staza kako bi one bile $to atraktivnije i primjerenije.
Nadalje, definirane su osnove i zahtjevnosti staza ( pristupacnost, duzina, ukupni usponi, trajanje, teren
..), kategorizacija staza ( obiteljska, poucna, tematska, MTB, trekking, ..), dogovoren je novi sustav
oznacavanja te oblikovani novi vizualni standardi za vertikalnu i horizontalnu signalizaciju.

Svaku subregiju oznacava broj koji je prikazan na grafickom rjesenju (npr. 100 = subregija, a od 100 —
199 se oznacavaju staze unutar pojedine subregije, a kod pojedine subregije postoji mogucnost
dodavanja novih staza), a boja oznacava tezZinu staze.

Sa novim konceptom, na podrucju TZO Vrbnik, zapoceto je krajem 2022. godine, a dovrsetak se ocekuje
do kraja 2023. godine. Projekt ce se realizirati uz pomoc¢ TZ Kvarnera i vanjskih suradnika. A planira se
javiti i na raspisane odgovarajuce natjecaje PGZ i ministarstava.

BudzZet | 25.000,00 kn / 3.318,07 eura
Nositelj TZ0O Vrbnik, suradnici
Rok izvrSenja tijekom cijele godine

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAM

5.1. MEDUNARODNE STRUKOVNE | SL. ORGANIZACIJE

Prvi SKAL klub osnovan je 1932. godine u Parizu od strane turisti¢kih direktora koji su se vratili sa
studijskog putovanja po Skandinaviji. Ideja medunarodnog prijateljstva stekla je toliku popularnost da je
1934. godine Skal dobio medunarodni status, formiraju¢i Medunarodnu udrugu Skal klubova, na
inicijativu prvog predsjednika pariskog kluba koji se ujedno smatra i ocem Skal-a, Florimonda Volckaerta.
SKAL INTERNATIONAL objedinjuje sve grane turisticke industrije u cilju poticanja i stvaranja
profesionalnog udruzenja diljem svijeta, a koji djeluje kroz 310 klubova s gotovo 13.000 ¢lanova u 84
zemalja svijeta u duhu krilatice “Doing business among friends!”

Kako je Kvarner trebao biti domacin Svjetskom SKAL kongresu u 2020. godini zbog pandemije Covid-19
virusom otkazan je “Skal Congress in the European Capital of Culture 2020”. Medunarodno Skal
udruzenje prihvatilo je ponovljenu kandidaturu Kvarnera za domacinstvo ovog iznimno vaznog kongresa
u 2022. godini. Na kongresu se odazvalo vise od 400 ucesnika koji su dosli iz 5 kontinenata, od kojih su
mnogi i bili prvi puta u Hrvatskoj. Skal Klub Kvarner broji 34 ¢lanova, a ¢lanovi SKALA su i direktori
turistic¢kih zajednica Grada Krka, Baske, Omislja, Vrbnika i otoka Krka.
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Na ovoj stavci predvideni su troskovi godignje ¢lanarine SKAL klubu u iznosu od 6,48 kn / 0,86 eura za
direktoricu TZ otoka Krka i 600 kn / 79,63 eura za direktoricu TZO Vrbnik.

Budet | 606,48 kn / 80,49 eura
Nositelj TZO Vrbnik, TZ otoka Krka, ostale LTZ
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

U administrativne poslove spadaju troskovi plac¢a, materijalni troskovi i troskovi za tijela zajednice.
TZO Vrbnik ima jednog stalno zaposlenog djelatnika, direktora, a u iducoj godini planira se zaposliti jos
jednog sezonskog djelatnika na nekoliko mjeseci prema potrebi i obujmu posla.

TZ otoka Krka osnovana je skladu sa Zakonom o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma
(NN 152/08). Financiranje nije definirano Zakonom ve¢ je dogovoreno na dobrovoljnoj osnovi svih
zainteresiranih jedinica lokalnih samouprava otoka i grada Krka, te svih otocnih turistickih zajednica.
Financiranje TZ otoka Krka definira ¢lanak 63. Statuta, a obuhvaca slijedece prihode:

¢ Prihode turistickih zajednica (turisticku pristojbu i ¢lanarinu u odredenom postotku prema
ostvarenjima u prethodnoj godini)

e Priloga opc¢ina i Grada Krka u skladu s propisanim sporazumom i ugovorom

e Priloga Hrvatske turisticke zajednice i TZ Kvarnera

TZO Vrbnik tako iz svojih redovnih prihoda izdvaja sredstva za financiranje TZ otoka Krka i to posebno za
financiranje ureda te za financiranje programa. Kljuc financiranja programa i pogona TZ otoka Krka za
2023. godinu odreden je prema raspodjeli koja je definirana prema dostavljenim podacima neto
turisti¢ke pristojbe i turisticke ¢lanarine po TZ-ima u 2021. godini. Od 2020. godine s novim Zakonom o
TZ i Zakonom o turistickoj pristojbi u prihode TZ ulaze i prihodi od nautike (NN 42/20).

U 2023. godini troskovi TZO Vrbnik za funkcioniranje hladnog pogona TZ otoka odredeni su prema
postotku 1,85% Sto iznosi ukupno 7.839,33 kn.

TABLICA: Postotak financiranja TZ otoka Krka u 2023. godini prema kljucu

TURISTICKE ZAJEDNICE UKUPAN IZNOS TP I TC % Usporedba Indeks

uplacene u 2021. godini udjela 21/20 21/20
TZO Omisalj 2.445.196,76 18,71 +0,24 136,46
TZO Malinska-Dubasnica 1.757.385,12 13,45 -2,84 111,23
TZ Grada Krka 3.392.178,22 25,95 +3,63 156,66
TZO Punat 2.015.264,50 15,42 +0,52 139,43
TZO Baska 2.129.624,55 16,29 +0,48 138,87
TZ0 Vrbnik 241.465,12 1,85 -0,38 111,55
TZO Dobrinj 1.89.131,37 8,33 -0,38 111,55
Ukupno: 13.070.245,64 100,00 134,72

Izvor: TZ otoka Krka

BudZet | 261.089,34 kn / 34.652,51 euro
Nositel] TZO Vrbnik
Rok izvrsenja tijekom cijele godine
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6.1. PLACE

TZO Vrbnik ima jednog stalno zaposlenog djelatnika, direktora, a u iduéoj godini planira se zaposliti jos
jednog sezonskog djelatnika na nekoliko mjeseci prema potrebi i obujmu posla.

6.1.1. TROSKOVI TZO VRBNIK

Na ovoj stavci predvideni su rashodi za bruto plaée, naknada za prijevoz kao i ostale dodatke na placu
prema Pravilniku o radu TZO Vrbnik (nagrade, regres, bozi¢nica, prehrana,..), uz prethodnu suglasnost
predsjednika Turisticke zajednice.

BudZet | 208.000,00 kn / 27.606,34 eura
Nositel] TZO Vrbnik
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

6.1.2. TROSKOVI TZ OTOKA KRKA

Planirana su sredstva za sufinanciranje troskova ureda TZ otoka Krka.

BudZet | 5.971,32kn / 792,53 eura
Nositel] TZO Vrbnik
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

6.2. MATERIJALNI TROSKOVI

Pod ovu kategoriju spadaju troSkovi funkcioniranja ureda TZO Vrbnik i TZ otoka Krka kao Sto su:
koristenje privatnog automobila, dnevnice, uredski i potro$ni materijal, nabava uredske opreme,
pretplate na casopis, HT usluge, racunalne i internet usluge, usluge arhiviranja, postarina,
knjigovodstvene usluge, reprezentacija, usluge platnog prometa, zdravstvene usluge, clanarine,
donacije te ostali nespomenuti izdaci

1. Na ovoj stavci predvideni su rashodi za materijalne troskova ureda TZO Vrbnik

Budzet | 45.250,00 kn / 6.005,71 eura
Nositelj TZ0 Vrbnik
Rok izvrienja tijekom cijele godine

2. U 2023. planirani su troskovi TZO Vrbnik za sufinanciranje materijalnih troSkova ureda TZ otoka Krka

BudZet | 1.809,03 kn / 240,10 eura
Nositelj TZ0 Vrbnik
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

6.3. TIJELA TURISTICKE ZAJEDNICE

U ove rashode spadaju troskovi koji proizlaze iz rada tijela zajednice; turistickog vijeca i skupstine,

kao Sto su naknade za vijecnike, troskovi reprezentacije te tisak materijala za potrebe odrzavanja
sjednica tijela turisticke zajednice.

U 2023. planirani su troskovi za rad tijela TZ otoka Krka.
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BudZet | 58,99 kn / 7,83 eura
Nositel] TZO Vrbnik
Rok izvrsenja tijekom cijele godine

7. REZERVA

Za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja neplaniranih aktivnosti
moze se rezervirati do 5% sredstava iz ukupnih prihoda. Na ovoj stavci nisu planirana nikakva sredstva.

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE

Ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja u tekucoj godini, ukoliko se ostvari manjak prihoda
nad rashodima, potrebno je od planiranih redovnih prihoda za narednu godinu odredeni dio sredstava
rezervirati za pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine.

Broj: 03/36-22

U Vrbniku, 28. prosinca 2022. godine

Predsjednik TZO Vrbnik
Dragan Zahija

FINANCIJSKI PLAN ZA 2023. GODINU
PRIHODI PLAN REBALANS PLAN Indeks plan | Udio % PLAN
2022./kn 2022./kn 2023./kn /rebalans 2023. | 2023./euro
1. Izvorni prihodi 408.000 436.700 456.000,00 104 51,38 60.521,59
1.1. (Turisticka pristojba 335.000 367.700 386.000,00 105 43,49 51.230,99
1.2. [Clanarina 73.000 69.000 70.000,00 101 7,89 9.290,59
2. Prihodi iz proraéuna opéine/Zupanije/drzavnog 220.000 229.800| 243.000,00 106 27,38 32.251,63
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 10.000 47.000 50.000,00 106 5,63 6.636,14
4. Prihodi iz EU fondova 0 0 0,00
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 40.000 60.197 65.000,00 108 7,32 8.626,98
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 110.235 122.682 73.532,00 60 8,28 9.759,37
7. Ostali prihodi 0 1.821 0,00
UKUPNI PRIHODI 788.235 898.200 887.532,00 99 100 117.795,71




AT PLAN REBALANS PLAN Indeks plan | Udio % Plan
2022./kn | 2022./kn 2023./kn [rebalans | 2023. | 2023./euro
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 400 2.806 1.405,56 50 0,16 186,55
11. Izra.t.ia .strate§kih/ operativnih/ komunikacijskih/ 400 2.806 246,75 9 0,03 3275
akciiskih dokumenata
1.2. (istraZivanje i analiza trZiSta 0 0 1.158,81 0,13 153,80
1.3. |Mijerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 0 0 0
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 351.230 473.014( 484.448,58 102 54,58 64.297,36
2.1, |'dentifikacijaivrednovanje resursa te 5.000 2.115|  3.000,00 142 0,34 398,17
2.2. [Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 0 0 -
2.3. |Podrska razvoju turistickih dogadanja 346.230 470.899| 481.448,58 102 54,25 63.899,19
2.4. |Turisticka infrastruktura 0 0 -
2.5. [Podrska turistickoj industriji 0 0 -
3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 124.230 85.225 100.463,57 118 11,32 13.333,80
3.1. |Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 11.260 12.506 13.975,00 112 1,57 1.854,80
3.2. |Suradnja s organizatorima putovanja 800 6.697 8.000,00 119 0,90 1.061,78
3.3. |Kreiranje promotivnog materijala 61.420 41.630 30.675,37 74 3,46 4.071,32
3.4. |Internetske stranice 6.720 9.743 10.781,18 111 1,21 1.430,91
3.5. |Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 27.030 10.444 28.032,02 268 3,16 3.720,49
3.6. |Turisticko-informativne aktivnosti 17.000 4.205 9.000,00 214 1,01 1.194,51
4. DESTINACUSKI MENADZMENT 67.980 37.475 39.518,47 105 4,45 5.245,00
4.1. |Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 430 1.076 1.100,00 102 0,12 146,00
4.2. |Upravljanje kvalitetom u destinaciji 2.550 284 1.418,47 499 0,16 188,26
4.3. |Poticanje na ocuvanje i uredenje destinacije 65.000 36.115 37.000,00 102 4,17 4.910,74
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACJAMA 610 608 606,48 100 0,07 80,49
5.1. |Medunarodne strukovne i sl. organizacije 610 608 606,48 100 0,07 80,49
5.2. |Domace strukovne i sl. organizacije 0 0 -
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 241.300 225.540 261.089,34 116 29,42 34.652,50
6.1. |Place 195.700 184.924 213.971,32 116 24,11 28.398,87
6.2. |Materijalni troskovi 45.530 40.616 47.059,03 116 5,30 6.245,80
6.3. [Tijela turisticke zajednice 70 0 58,99 0,01 7,83
7. REZERVA 2.485 0 -
s. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE
GODINE
SVEUKUPNO 1 788.235 824.668 887.532,00 108 100 117.795,71
9. FONDOVI - posebne namjene 0 0 0
Fond za turisticke zajednice na turisticki
nedovoljno razvijenim podrudjimai
Fond za projekte udruzenih turistickih
zaiednica
SVEUKUPNO 2
TOTAL |SVEUKUPNO 1 + SVEUKUPNO 2 788.235 824.668 887.532,00 108 100 117.795,71

29



