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U nastavku su navedene aktivnosti direktorice i TZO Vrbnik poduzimane i organizirane samostalno
i u suradnji sa drugim subjektima u periodu od studenog 2021. do kraja listopada 2022. godine:

- pripremali su se materijali za 5. sjednicu Turisti¢kog vijeca, odrzanu 13.12.2021., zbog izvanredne
situacije uzrokovane korona virusom, elektronickim putem. ( izvjesée o radu direktora i radu TZO
Vrbnik za period studeni 2020. - listopad 2021., Prijedlog izmjena i dopuna Financijskog plana za
2021. godinu, Prijedlog Godisnjeg programa rada i financijskog plana za 2022. godinu, Prijedlog
odluka o osnovici i koeficijentima obracuna placa sluzbenika i namjeStenika TZO Vrbnik, te
prijedlog izbora ¢lanova komisije za popis imovine.

- dana 20.12.2021. odrzana je zavrSna sjednica SkupsStine TZO Vrbnik, takoder elektronickim
putem radi izvanredne situacije uzrokovane pandemijom Covid-19, na kojoj su razrijeseni i izabrani
novi ¢lanovi Skupstine i Turistickog vije¢a, donesena je odluka o osnivanju Poslovnog odbora,
usvojen je Poslovnik o radu Poslovnog odbora, izabrani su ¢lanovi Poslovnog odbora, usvojeno je
Financijsko izvje$¢e TZO Vrbnik za razdoblje sijecanj-rujan 2021., donesene su Izmjene i dopune
Financijskog plana za 2021. godinu i Godi$nji program rada i financijski plan za 2022., te je izabran
predstavnik TZO Vrbnik u TV TZ otoka Krka za 2022. godinu

- izvrSen je za popis imovine TZO Vrbnik za 2021. godinu

- pripremali su se materijali za 1. sjednicu Poslovnog odbora odrZane dana 14.03.2022. godine na
kojoj je usvojen Poslovnik o radu Poslovnog odbora, izabran je predsjednik te ¢lanovi Poslovnog
odbora, te je izvr$en je uvid u poslovanje TZO Vrbnik za 2021. godinu.

Postupci nadzora obavljeni su u skladu s odredbama ¢l. 16. Zakona o turistickim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19, 42/20), a odnose se na: vodenje poslova turisticke
zajednice, materijalno i financijsko poslovanje i raspolaganje sredstvima turisticke zajednice i
izvrSenje 1 provedbu programa rada turisticke zajednice.

- pripremali su se materijali za 6. sjednicu Turistickog vijeca, odrzanu 17.03.2022., na kojoj je i
usvojeno: Pravila o upravljanju dokumentarnim i arhivskim gradivom TZO Vrbnik i Poseban popis
s rokovima €uvanja gradiva TZO Vrbnik, Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o radu
TZO Vrbnik i Izvjesée o izvrSenju programa rada TZO Vrbnik za 2021. godinu sa prilozima iz
ureda TZO Vrbnik i knjigovodstva

Na sjednici je odabrano Povjerenstvo za izlucivanje gradiva TZO Vrbnik, Povjerenstvo za provedbu
natjecaja izbora direktora TZO Vrbnik, donesena je Odluka o raspisivanju natjecaja za izbor
direktora TZO Vrbnik na odredeno vrijeme u trajanju od 4 godine, prihvacen je Godisnji popis
imovine za 2021. godinu, novi trogodi$nji ugovor PD Obzova otok Krk, odabrani su izvodaci za
azuriranje i reprint karte Plan grada Vrbnika i brosure Vrbnik Info, za graficku pripremu i tisak
letka Points of Interest, za azuriranje reklamnih panoa i 360 panorama, za izradu i postavljanje
novih info tablica za oglasavanje preko web stranica i drustvenih mreza, a raspravljalo se je i 0
pripremi sezone

- na 5. sjednici Skupstine odrzane 31.03.2022. usvojeno je Izvjesce o radu Turistickog vije¢a TZO
Vrbnik za 2021. godinu, Izvjes¢e Poslovnog odbora o obavljenom nadzoru poslovanja TZO Vrbnik
za 2021. godinu te zakljucak i misljenje o istom, lzvjesc¢e o izvrSenju Programa rada i financijsko
izvjes¢e TZO Vrbnik za 2021. godinu, te Upitnik o funkcioniranju sustava financijskog upravljanja
I kontrola za 2021

- dana 12.05.2022. godine predano je izlu¢eno gradivo iz pismohrane TZO Vrbnik u industrijsku
preradu putem tvrtke Ponikve uz prisustvo tro¢lanog Povjerenstva

- natjeCaj za izbor direktora/ice TZO Vrbnik na mandatno razdoblje od 4 godine objavljen je 02.05.
na web stranicama TZO Vrbnik

- dana 20.05. godine sastalo se je troclano Povjerenstvo za natjecaj za izbor direktora/ice TZO
Vrbnik radi otvaranja pristiglih prijava

- na sjednici TV TZO Vrbnik odrzanoj 20.06. obavljen je intervju sa jednim kandidatom koji je
dostavio prijavu na natjecaj za izbor direktora/ice, te je odabrana Sanja Polonijo za direktoricu TZO
Vrbnik za iduce 4 godine



- pripremali su se materijali za 8. sjednicu Turisti¢kog vije¢a odrzane dana 13.10.2022. godine na
kojoj je donesen prijedlog o visini turisticke pristojbe za 2024. godinu, predloZeni su ¢lanovi TZO
Vrbnik za ¢lanove TV TZ otoka Krka u 2023. godinu, donesena je odluka o ponovnom raspisivanju
natjecaja za izbor direktora/ice TZO Vrbnik, odabrano je tro¢lano Povjerenstvo za izbor direktora,
usvojeno je Financijsko izvje$¢e do 30.09. te Prijedlog odrednica GodiS$njeg programa rada TZO
Vrbnik za 2023. godinu.

MINISTARSTVO TURIZMA

- sve vazne informacije dobivene od strane Ministarstva proslijedene su fizickim i pravnim
osobama, te objavljivane na web stranici i drustvenim mreZama.

- odrzano je nekoliko zoom edukacija vezano za uredivanjem sadrzaja na novom turisti¢ko -
informacijskom portalu www.croatia.hr, a koji ¢e biti prikazan na Croatia.hr poddomeni destinacija.
Najveéi dio sadrzaja novog portala www.croatia.hr dolazi od strane turistickih zajednica te kako bi
stranica bila uspjesna, potrebno je da se sadrzaj azurira, nadopunjuje i ureduje, a u sustav se
slobodno moze dodavati i novi sadrzaj.

Sadrzaj dostavljen od strane TZ je unesen u CMS, a svaka TZ treba pregledati vlastiti sadrzaj i po
potrebi ga dodatno opremiti fotografijama, odnosno urediti. Za dostavljeni sadrzaj potrebno je
definirati strukturu prema kojoj ¢e se kreirati izbornici kako bi se krajnjim korisnicima olakSalo
kretanje po stranici destinacije. Kreiranje strukture podrazumijeva smjestanje ¢lanaka u odredene
kategorije, odnosno instance izbornika. Kod kreiranja strukture i samog izbornika najbolje je voditi
se logikom koja postoji na vrSnom portalu croatia.hr.

- dostavljena su pojasnjenja vezana za postupak izbora i imenovanja direktora TZ i upisa u Upisnik
TZ

- popunjen je Upitnik vezan za izradu StrateSkog marketinskog i operativnog plana hrvatskog
turizma 2022.-2026. od strane Horwath HTL

- poslan je Zahtjev za upis direktorice u Upisnik turisti¢kih zajednica, a suglasnost Ministarstva
zaprimljena je 27.07. s datumom izbora tj. 20.06.2022.

- odrzano je u Zagrebu javno predstavljanje Nacrta prijedloga Strategije razvoja odrzivog turizma
do 2030. godine.

- na brojne upite TZ-a, dostavljeno je tumacenje vezano za placanje pausalne turisti¢ke pristojbe

- vodena je prepiska vezana za zalbu jednog iznajmljivaca za oslobadanje placanja pauSalne
turisticke pristojbe u 2022. godini

HRVATSKA TURISTICKA ZAJEDNICA

- prema naputku TZ-i ne moraju dodatno dostavljati prijave pojedina¢nih duznika Drzavnom
inspektoratu koji ima uvid u evisitor, ve¢ su duzni jedino kontrolirati da ne bi doslo do zastare i u
novu aplikaciju upisivati duznike kojima je izdano rjeSenje o naplati ili ovrsi

- odrzane su dvije online edukacije za osnove koriStenja turistiCko-informacijskog sustava
croatia.hr. Portal je zamiSljen kao prezentacija ponude svake pojedinaéne TZ, na koju ¢e se unositi 1
novosti, odluke pravilnici i statuti ... i koja bi postupno zamijenila pojedinane web stranice svih
TZ-a. Kako bi stranica bila uspjesna, potrebno je sadrzaj azurirati, nadopuniti i urediti. Sav sadrzaj
lokalnih TZ treba verificirati nadlezna zupanijska turisticka zajednica. Dobiveni su pristupni podaci
za samostalno upravljanje CMS sadrzaja.

- odrzana je online radionica Seoski turizam i kako ga zajednicki promovirati u suradnji s Udrugom
ruralnog turizma Hrvatske za sustav turistickih zajednica. Predstavljena je aplikacije moj-seoski.hr
koja prikuplja podatke o seoskom turizmu za prvi Digitalni katalog ruralnog turizma RH. Aplikacija
je namijenjena za registraciju poslovnih subjekti koji se bave seoskim turizmom, odnosno
poljoprivredna gospodarstva koja se istovremeno bave i pruzanjem ugostiteljskih i/ili turistickih
usluga ( OPG, obrt, turisticko drustvo ili zadruga ). Uloga TZ-a je da animiraju su gospodarske
subjekte da se ukljuce 1 biti im tehnicka podrska pri registraciji

- dostavljena je Odluka o visini turisticke pristojbe za 2023. godinu



http://www.croatia.hr/
http://www.croatia.hr/
https://moj-seoski.hr/

- dana 27.05. u sustavu eVisitor pokrenut je obracun godiSnjeg pauSalnog iznosa turisticke pristojbe
za 2022. godinu, a 15.07. izvrSena su i zaduZenja pausalne turisticke pristojbe

- na web stranici TZO Vrbnik ispravljeni su, prema primjedbi, nedostaci vezani za izgled loga HTZ
- dana 01.09. na poziv direktora gosp. K. Stanici¢a odrzana je koordinacija direktora na kojoj se je
raspravljalo o tijeku turisticke sezone u destinacijama, a predstavljen je i StrateSki marketinski 1
operativni plan hrvatskog turizma za razdoblje od 2022. do 2026. godine. Isti je prvi puta
predstavljen javnosti 07.10. na Danima hrvatskog turizma u Sibeniku.

- obavljana je prepiska sa eVisitor na otklanjanju problema unosa, prijave, zaduzenja, ... ispravljeni
su krivo upisani objekti, odrzane su dvije edukacije vezane za nadogradnje novog sucelja evisitora
- gospodarstvu su dostavljane sve vazne informacije

TURISTICKA ZAJEDNICA KVARNERA

- dostavljeni su podaci o investicijama koje se u 2022. godini planiraju provesti, azurirani popis
plaza, podaci o ostvarenom prometu od nautike,

- dostavljen je Prijedlog Godisnjeg programa rada i financijskog plana za 2022. godinu, prema
uputi HTZ-a dostavljen je novi Godi$nji program rada za 2022. sa usporedbom u odnosu na 2021.
godinu, Izvjesce o obavljenom nadzoru poslovanja te Izvjesce o izvrSenju programa rada TZO
Vrbnik za 2021.,

- potpisan je novi ugovor za avio oglasavanje za 2021. godinu sa umanjenim iznosima jer se
planirani letovi radi korone nisu realizirali; potpisan je ugovor i za avio oglasavanje u 2022. godini
- odrzane su 3 besplatne online edukacije za iznajmljivace u proljetnom i jesenskom terminu

- odrzana je MTB utrke 4lsland 2022 uz sufinanciranje svih uklju¢enih TZ-a, Ministarstva i HTZ-a
- radi izrade strateSkog dokumenta ,,Plan razvoja turizma Kvarnera do 2030. godine* organizirane
su dvije radionice s kljuénim dionicima u turizmu.

- Info punkt u Zra¢noj luci Rijeka ove godine nije bio u funkciji radi upitnih stavova direktora ZL, a
takoder je dogovarao letove mimo javnih poziva HTZ-a i gospodarstva.

- temeljem odrzanog zoom sastanka sa direktorom HTZ-a zatrazeno je od TZ par povratnih
informacija vezano za pokretanje novog web portala, punjenje portala od strane TZ-a, samim CMS
sustavom, te problemima vezanim uz isto

- odobrena su nam sredstva temeljem prijave na Javni poziv za sufinanciranje projekata na turisticki
manje razvijenim podru¢jima za 2021. godinu za projekt Visit Vrbnik, te je za isto dostavljeno
1zvjesce 1 trazena dokumentacija

- organiziran je prihvat novinara, TV ekipa, studijskih grupa i agenata

- dostavljeno je izvjesce o provedbi projekata udruzenog oglasavanja 2022. sa agencijom Stardigital

Tokom navedenog perioda odrzano je nekoliko koordinacija direktora:

- na koordinaciji direktora / predstavnika TZ-a po subregijama 10.11.2021. dogovoreno da ¢e se za
udruzivanje sredstava oglaSavanja sa strateSkim partnerima u 2022. godini dati prijedlog tri kriterija,
te Ce se na kraju dogovoriti jedan, a vezan za postotak udjela u no¢enjima i avio anketi. Za izradu
zajedni¢kog medija plana u 2022., po trzistima i po proizvodima, zatrazit ¢e se 3 ponude te iste
dostaviti na odabir sudionicima koji sudjeluju u kampanji, nakon toga krenuti ¢e se u detaljniju
razradu sadrzaja. TZ Kvarnera izraditi ¢e detaljan plan provedbe jedinstvene markacije za bike i
hike staze, doraditi grafi¢ka rjeSenja, te isto dostaviti svim TZ-ima do kraja 2021. Turisticke
zajednice dostaviti ¢e TZ Kvarnera raspored dogadanja tj. brendiranja pojedinog mjeseca u godini
po proizvodu, kako bi se na odredenim trziStima mogle provesti kampanje.

- na koordinaciji predstavnika regija 08.12. dogovoreno je da ¢e TZ Kvarnera izraditi raspodjelu
sredstava za sufinanciranje oglaSavanja sa strateSkim partnerima 2022. za svaku TZ, i to: 30%
udruzenih sredstava snosi gospodarstvo, a 70% snose TZ-i, klju¢ raspodjele je po 50% udjelu u avio
anketi 1 no¢enjima; unutar svake subregije definira se raspodjela temeljem udjela noéenja.



Turisti¢ke zajednice dostavit ¢e TZ Kvarnera primjerak ugovora sa autorima fotografija, kako bi se
razmotrila moguénost izrade zajednicke (centralne) baze fotografija. Dogovorit ¢e se pocetkom
2022. sastanak s Drzavnim inspektoratom po pitanju dugovanja turisticke pristojbe i ¢lanarine.

- na koordinaciji direktora odrzane 15.12. raspravljalo se je o projektu Kvarner Outdoor odnosno
sustavnom oznacavanju za bike i hike staze. Dogovoreno je da ¢e se po¢etkom godine sazvati
sastanak predstavnika subregija te vanjski suradnici koji su angaZirani na projektima: Martin Cotar
(URTA), Elvir Suli¢ (Adnatura) i Bojan Senkinc (Promotiv).

- na koordinaciji 10.03. dostavljen je popis kandidatura za avio oglasavanje, za udruzeno
oglasavanje s gospodarskim subjektima, za sufinanciranje media planova lokalnih TZ-a. Dana je
informacija o zajedni¢kom media planu TZ Kvarnera s TZ-ima po subregijama, odradenim
aktivnostima i prijedlozima daljnje suradnje na projektu Kvarner Outdoor, a raspravljalo se je i 0
zajednickim promotivnim aktivnostima

- dana 17.05. odrzana je u Krku posebna koordinacija za Kvarner Outdoor za podrucje otoka Krka
na kojoj su prisustvovali i Martin Cotar, Evlir Suli¢ i Bojan Senkinc. Na sastanku je prihvaéen
krovni vizual Kvarner Outdoor, bike&hike standardi, te individualno uklju¢ivanje TZ-a u
sufinanciranje navedenog.

- na kordinaciji 08.07. odrZan je sastanak sa policijom, bilo je govora o organiziranju sastanka sa
Drzavnim inspektoratom, iznijeti su statisticki rezultati, raspravljalo se je i o ukljucivanju
ugostiteljskih subjekata u gastro programe, o uduzenom avio oglasavanju, o oglasavanju u Kvarner
Magazinu za 2023., o projektu Kvarner Outdoor i raspisivanju natje¢aja za isto, o odrzavanju
edukacije za filmski turizam.

TZO Vrbnik poslala je prijave na Javni poziv za dodjelu potpora regionalnim i lokalnim
dogadanjima za Dane vina te su joj odobrena sredstva u iznosu od 20.000 kn, na Javni poziv za
sufinanciranje projekata na turisti¢cki manje razvijenim podruc¢jima za Dane vina te su joj odobrena
sredstva u iznosu od 12.000 kn, na Javni poziv za projekt Kvarner Outdoor. Nakon §to je
manifestacija odrzana poslano je kompletna dokumentacija sa dokaznicama

Sve vazne informacije dobivene od strane TZ Kvarnera proslijedene su fizickim i pravnim osobama
na podrucju nase TZ ( odrzavanje radionice u sklopu pripreme provedbe kori$tenja sredstava iz
NPOO u Rijeci 23.11., odrzavanju workshopa u Beogradu, Londonu, Milanu, Pragu, virtualnoj
radionici u Sloveniji, Madarskoj, SAD-u, o provjeri to¢nosti unesenih podataka na portalu Kvarner
Family, poziv za iskazivanje interesa za provedbu promotivnih kampanja sa strateSkim partnerima
na inozemnim trzistima u 2022., natje¢aj Europske komisije vezan za oporavak od Covid-19 kroz
odrzivi rast 1 potpora malim 1 srednjim poduze¢ima, javni poziv za udruzeno oglasavanje s
privatnim i javnim sektorom u 2022. te u 2023. godini, poziv za medunarodni kongres ruralnog
turizma, specijaliziranih sajmova, 8. Forumu obiteljskog smjestaja, on-line radionicama o seoskom
turizmu, poziv na ukljuéivanje u projekte Kvarner Gourmet&Food, poziv za ukljucenje u projekt
,Mjesec hrvatskog turizma®,...), a najvaznije su objavljivane i na naS§im web stranicama i
druStvenim mreZama.

TURISTICKA ZAJEDNICA OTOKA KRKA

Potpisan je ugovor sa Martinom Cotarom ( Van puta ) vezan za suradnju u provedbi projekta
,,Razvoj outdoor turizma otoka Krka“ za razdoblje 2022.-2024. odnosno davanja smjernica za
koordinirani razvoj destinacije, $to se odnosi na: kvalitetnu koordinaciju, usmjereni i organizirani
razvoj outdoor turizma na podrucju otoka Krka (poglavito cikloturizma i trkacko-pjesackog
turizma), umrezavanje dionika, razmjena iskustava; aktivnosti za unaprjedenje postojece i razvoj
nove infrastrukture: biciklisti¢kih i trkacko-pjesackih staza, penjalista, sadrzaji na moru (kayak,




SUP...), definiranje prijedloga za poboljSanje sadrzaja javne i turisticke infrastrukture, razvoj
tematiziranih i edukativnih staza i poveznica, uspostava bike-sharing sustava i servisnih stanica,
odmorista 1 drugih sli¢nih elemenata, primjena unificirane signalizacije 1 oznacavanje staza;
usmjeravanje izrade kvalitetnih informativno-promotivnih materijala: web-stranica. karata, brosura,
letaka i ostalih tematskih materijala, priprema kvalitetne foto-video galerije, zajednickih
promotivnih aktivnosti; nastojanja za podizanje kvalitete smjestajnih i ugostiteljskih objekata za
bicikliste kroz Bike&Bed projekt, podizanje kvalitete pruzatelja usluga u outdoor proizvodima;
uskladivanje i unaprjedenje suradnje s organizatorima manifestacija; definiranje smjernica za e-
marketing outdoor ponude; savjetovanje pri izradi godi$njih planova rada u koordinaciji svih
turistickih zajednica otoka Krka.

- dogovoreni su sajmovi za 2023. godinu: Muenchen, Berlin, Stuttgart, London, Poljska

- dogovoreno je sa M. Cotarom da napravi nove GPX zapise i AllTrails za potrebe novog web
portala Krk outdoora

- na koordinaciji odrzanoj 25.10. dogovoreno je da se Krk Bike Story 2023. organizira u suradnji sa
Promotiv travel, da za 4Island utrku u 2023. godini imamo dva tima koji ¢e nositi novodizajnirane
dresove Krk Outdoora, da se za snimanje videa od Level 52 zatrazi posebne ponude samo za bike i
za hike, te ponuda za jedno i drugo. Po primitku istih potpisan je dvogodis$nji ugovor sa agencijom
Level 52 iz Pazina za razvoj audovizualnog sadrzaja za web outdoora i snimanje fotografija.

- TZ otoka krka dostavljani su svi trazeni potrebni materijali, fotografije i informacije.

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE VRBNIK

- Vladi RH dostavljen je Izvjestaj o financiranju projekata i programa organizacija civilnog drustva
u 2020. godini

- PGZ dostavljena su Izvje$éa o odrzanim manifestacijama u 2021. godini, za koja su nam bila
odobrena sredstva: vrbni¢ki $unsur i Skola sopnje

- Povjereniku za informiranje dostavljeno je Godi$nje izvjesée o provedbi ZPPI za 2021. godinu

- potpisan je sa Opc¢inom Vrbnik 0 sufinanciranju zajednickih projekata za 2022.

- potpisan je ugovor o sredivanju arhivskog i dokumentarnog gradiva

- potpisan je ugovor sa TZ otoka Krka radi sufinanciranja aktivnosti i troSkova ureda u 2022.

- potpisani su ugovori sa Nikolom Kovaci¢em vezani za Skolu sopnje; novi 3-godisnji ugovor sa PD
Obzova o odrzavanju pjesackih staza; ugovor o sponzorstvu za utrku ,,Adventure Race Croatia“; sa
PGZ vezano za financiranje projekta Skola sopena; sa Centrom za poljoprivredu i ruralni razvoj za
sufinanciranje Dana vina; sa Akademijom dramske umjetnosti za sufinanciranje diplomskog
kratkog igranog filma Razglednica; sa Hrvatskim cestama za produZenje ugovora postavljenu
tabelu na lokaciji Kuka; sa izvoda¢ima zabavnih dogadanja; sa zastitarskim kucana; sa Domom
mladih radi reguliranja povremenog rada uc¢enika ( Klara Kovacevic¢ ); ugovora o radu direktorice
TZO Vrbnik na mandat od 4 godine, sa Torpedo Runners vezano za podrsku oko organizacije utrke
Vrbnik Wine Run,

- sufinanciran je spot udruZenja Kvarner Wines radi promocije samog brenda i vrbni¢kih vinara

- snimana je putopisna serija ,,Crusing with ..“ u produkciji engleske TV kuc¢e Channel 5 sredinom
kolovoza u vinariji kuca vina Ivan Katunar, a nastupili su mladi sopci 1 vrbnicke kanturice.

- redovito su se unosili, korigirali i pratili podaci u sustavu eVisitor

- poduzimane su radnje radi redovite naplate turisti¢ke pristojbe i turisti¢ke ¢lanarine, uplate su
azurirane na dnevnoj bazi

- jedan je iznajmljiva¢ prijavljen Drzavnom inspektoratu

- direktorica je prisustvovala sjednicama Skupstine TZ otoka Krka, Skal kluba Kvarner LAG
,,Kvarnerski otoci“ i Skupstine VKD Frankopan

- napisan su dva ¢lanka za Vrbnicke vidike

- u uredu TZ obavljaju se 1 provode zadaci utvrdeni godiSnjim programom rada i financijskim
planom, strucni i administrativni poslovi u svezi pripremanja sjednica tijela Zajednice,

financijski, knjigovodstveni 1 op¢i poslovi utvrdeni propisima 1 aktima Zajednice.




- radi promocije destinacije dostavljani su na upit promidzbeni materijali 1 fotografije

- radi uskladivanja pjesackih staza TZO Vrbnik sa novim projektom Kvarner Outdoor zatrazen je od
Elvira Suli¢a ( Natura, Viskovo ) prijedlog kreiranja i trasiranja pjeSackih staza na podrucju Opéine
Vrbnik

ISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE
1. Izrada strateSkih dokumenata za razvoj turizma

Strategija brenda Krk Outdoor

TZ otoka Krka u suradnji sa turistickim zajednicama i jedinicama lokalnih samouprava krenula je
2021. godine u izradu strategije razvoja brenda outdoor ponude. Udruzenim sredstvima svih dionika
(JLS 1 TZ), podrzani od Ministarstva turizma i sporta za cijeli projekt, sredstvima fonda za
udruzene TZ, izradena je strategija i novi logo outdoora ( Studio Conex ) koja je predstavljena u
listopadu 2021. godine. Ciljevi razvoja brenda Krk outdoor definirani su za razdoblje 2021.-2023. i
predstavljaju skup operativnih i detaljnih zadataka ¢ije je ostvarenje potrebno poticati i mjeriti.

Uz samo brendiranje, projekt iziskuje poboljsanje infrastrukture odnosno ujednacavanje oznaka na
terenu. Kvalitetno uredene i odrzavane staze jedan su od temelja razvoja outdoor proizvoda. Za njih
su vezani i ostali elementi proizvoda: signalizacija, karte, web-stranice, informativni materijali i
ostalo.

Na nivou TZ Kvarnera donesena je strategija cikloturizma za oznacavanje biciklistickih staza, a
slijedom navedenog dogovoreno je unificirano oznacavanje biciklistickih i pjesackih staza. U
projekt je aktivno uklju¢en Martin Cotar sa suradnicima koji su napravili analizu pjesackih i
biciklisti¢kih staza otoka Krka. S njim je dogovorena naknadna suradnja vezana za savjetovanje oko
redefiniranja svih dosadasnjih i novih staza na otoku Krku. A pomogao je na projektu Kvarner
Outdoor.

U 2022. sa Studiom Conex odradeno je lansiranje Krk outdoor ponude, a aktivno se radi i na
unoSenju sadrzZaja za novi web portalu Krk outdoor.

RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA
1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda

Projekt Camino Krk

U 2022. godini nastavlja se sa razvojem projekta Camino Krk, zajedno sa TZG Krka kao nositeljem
projekta te svim lokalnim TZ-ima otoka Krka. Na dvije su lokacije izradeni i postavljeni novi pecéati
na sajli sa jastu¢i¢ima, a po jedan primjerak dodatno je napravljen i za ured TZ kao rezerva.

3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

Prema zakonu o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma jedna od zada¢a TZ je 1
organiziranje dogadanja i manifestacija.

Popi i pojedi — Dani vina — Vrbnik 2022

Dani vina odrzali su se zadnjeg vikenda u kolovozu 26. i 27.08. Ove godine u organizaciju samog
dogadanja ukljucena je i Udruga Vina Kvarnera, radi pomo¢i oko koordinacije Vrbnik Wine Walka
te Udruga Torpedo Runners iz Rijeke radi organizacije i koordinacije Vrbnik Wine Run-a.




Na Vrbnik Wine Walk-u sudjelovala je 35 osoba koji su krenuli u vodeni obilazak vrbni¢kim
vinarijama, gdje su kuSali mnogobrojna vina i ¢uli puno o vinu i vinogradarstvu. Uz pla¢enu
kotizaciju dobili su startne pakete sa proizvodima sponzora. Nakon svec¢anog otvorenja za sudionike
Vrbnik Wine Walka organizirana je bogata tombola koju su sponzorirali kvarnerski vinari.

Prvi Vrbnik Wine Run okupio je 80 maratonaca koji su tréali jednom od najljepsih ruta na Kvarneru
uz more i kroz vinograde Vrbnickog polja. Veliku pomo¢ i podrsku dalo je 30 volontera udruge
Torpedo. I trkaci su placenom kotizacijom dobili startne pakete. Za sve sudionike 1 ucesnike
organiziran je rucak te podjela nagrada vrbnickih vinara i ugostitelja.

U Vinotelu Gospoja odrzana je vinska radionica Pet lica kvarnerskih vina za 29 u¢esnika koju je
vodilo 5 sommelijerki — ambasadorica Kvarner Wines U sklopu iste predstavljen je projekt ,,Vinske
ceste Kvarnera — dio Vinske europske kulturne rute Iter Vitis* od strane HGK ZK Rijeka.

Na Vrbnik Wine & Bike Night — biciklijadi kojoj je start i cilj bio kod Prsutane Gospoja, a prolazila
je Vrbnickim poljem sudjelovalao je 27 ucesnika, koji su uz placenu kotizaciju takoder dobili lijepi
poklon sponzora.

Dani vina ove su godine bili bogatiji nego ikada, kako sadrZzajima tako i zabavnim programom, a
posjecenost je bila vise nego dobra.

Srijedom u Vrbniku
Program je odrzan od polovice lipnja do polovice rujna na 7 lokacija sa ukupno 13 izvodaca

Organizacija i suorganizacija ostalih dogadanja

Organizirana su i ostala dogadanja u suradnji sa Opéinom i $kolom, VKD Frankopan, udrugom
Parapet te mjesnim odborima Risika i Garica. OdrZani su dodatni nastupi izvodaca vikendima u
Vrbniku, te svakog drugog vikenda, po prvi puta, u Risiki i Garici. Odrzane su i promocije knjiga,
filmova, kazali$ne predstave, modna revija, nastup klape, koncerti, Skola glagoljice, plivacki
maraton, Vrbnic¢ka zvona, Vrbnicke uzance i prezentacija knjige Obrni kolo! sa CD-om i program
za Advent ... ukupno 35 programa.

EPK 27 Susjedstava — Skola sopnje

Nastavilo se je sa Skolom sopnje sa Nikolom Kovagi¢em koju pohada 10 polaznika. Mladi sop&iéi
nastupili su u Pinezi¢ima i Ronjgima, a svojim nastupom su uveli¢ali i nekoliko dogadanja u
Vrbniku. Za Skolu sopnje prijavili smo se na natje¢aj Tradicional (nisu odobrena sredstva ) i
natje¢aj PGZ, odobreno 18.000 kn.

Podrska razvoju turisti¢kih dogadanja sa TZ otoka Krka

Biciklisticku manifestaciju Krk Bike Story Cinla su tri atraktivna turisticka vikenda u kojima su svi
zaljubljenici u outdoor nasli avanturu za sebe. Krk Bike Family Story, Krk Bike Romantic Story i
Krk Bike Adrenaline Story, odrzali su se tijekom travnja (Uskrsni blagdani) 1 svibnja u suradnji sa
organizatorom Cycle Croatia. Promotivni paketi stvoreni su po mjeri gosta, a svaka tura u sebi je
sadrzavala i dodatne kulturno 1 gastronomske sadrzaje kako bi se upotpunio dozivljaj turisti¢kog,
zabavnog 1 odmoriSnog iskustva.

Adventure Race Croatia 2022. medunarodna je pustolovna utrka duzine 500 - 550 km koja se je
odrzala na podru¢ju Kvarnera, od Gorskog kotara do otoka Krka u razdoblju od 16.-22.5.2022.
ARC (Adventure Race Croatia) je dio svjetske pustolovne serije ARWA, a od 2019. godine i
kvalifikacijska utrka za svjetsko pustolovno prvenstvo §to je 1 najveci rang utrke ovog tipa.

Ovo je ujedno 1 jedno od osam kvalifikacijskih utrka koje se odrZavaju u cijelom svijetu.
Ovogodisnja utrka iza koje organizacijski stoji FEEL DEEP TI d.0.0., bila je bazirana u Baski, a u
natjecateljskom dijelu obuhvatila je i ostale destinacije otoka Krka i to VVrbnik, Dobrinj, Punat i
grad Krk, a kretalo se biciklima, kajacima i tréeci. Na ovogodis$nju pustolovnu utrku je bilo
prijavljeno 60-tak ¢etveroclanih timova ( limitiran broj) iz 25 zemalja, a ukupno obuhvaca 240



natjecatelja i 50 -tak volontera koji su pratili utrku. Utrka je bila jedan od motiva dolaska u
pred/posezoni i osigurala je jaku promociju destinacije.

Poznata svjetska biciklistiCka utrka IRONMANN 4ISLAND odrzala se je od 18.-24.04.2022.
godine na podrucju 4 otoka Krk. MTB 4 Islands Ironmann je brdsko biciklisticka utrka s
jedinstvenim dozivljajem voznje u samo 4 dana na 4 razlicita kvarnerska otoka: Krk, Rab, Cres i
Losinj. Baska je Sest godina bila domacin prve etape koja se odrzavala svake godine ( osim 2020.
zbog pandemije). Utrka je namijenjena svim brdskim biciklistima. Vrlo je atraktivna i svjetski jaka
jer se sudjelovanje boduje, u istoj sudjeluju biciklisti iz cijeloga svijeta, a medijski je dobro
pokrivena.

Odrzan je Ljetni dir, radijska emisija kojom se prezentiraju turisticke destinacije otoka Krka u
sezoni, promoviraju razna dogadanja, projekti i novosti u suradnji sa Radiom Otok Krk, Novim
listom i ostalim lokalnim TZ-ima te gospodarskim subjektima. Obuhvaca obilazak mjesta i
javljanje gostiju na radiju. Domacin Ljetnog dira u Vrbniku 27.07. bila je PrSutana Gospoja

KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE

1. Sajmovi, posebne prezentacije i radionice

Sajmovi, posebne prezentacije i radionice u suradnji sa TZ otoka Krka

TZ otoka Krka planirala je u 2022. godini sudjelovati na tri sajma i to na sajmu za kampove u

Essenu, Miinchenu te na ITB u Berlinu, medutim radi pandemije isti se nisu odrzali. Odrzan je
jedino sajam u Poljskoj u Katowicama 18.-20.03. i Alpe Adria u Ljubljani 23.-26.03.

Posebne prezentacije u suradnji sa TZ Kvarnera

HTZ uspostavila je suradnju s partnerima iz turisticke industrije te aktivno promovira hrvatsku
turisticku ponudu s ciljem privlac¢enja veceg broja gostiju. I u 2022. godini provedena je promotivna
kampanja sa strateskim partnerima na inozemnim trzi§tima. Partneri su organizatori putovanja
(turoperatori 1 prijevoznici) sa svim oblicima organiziranih programa za Hrvatsku (u zra¢nom,
zeljezni¢kom, autobusnom 1 brodskom prijevozu) koji su imali svoje programe za Hrvatsku.

Uz sredstva HTZ, TZ Kvarnera i PGZ, udruzena su i sredstva od strane svih lokalnih TZ-a (zajedno
s gospodarskim subjektima), te JLS-a s podru¢ja PGZ. U 2022. godini udruzuje se 50% vise
sredstava od udruzenog u 2019. godini. TZO Vrbnik ukalkulirala je u iznos 1 troSak gospodarstva.
UdruZena sredstva rasporedena su strateskim partnerima / organizatorima putovanja koji su u bilo
kojem obliku imali program za regiju Kvarner.

2. Suradnja s organizatorima putovanja

TZ otoka Krka provodi konstantnu suradnju sa organizatorima putovanja te sa HTZ-om i TZ
Kvarnera. TZ otoka Krka osigurava obilazak destinacija, znamenitosti, uz gastronomsku ponudu
destinacije i vinske probe, ovisno o interesu novinara i studijskih grupa, dok smjestaj financira
HTZ.

3. Kreiranje promotivnih materijala

Izrada brosura i ostalog tiskanog materijala

U 2022. godini otisnulo se je 12.000 kom karte Plan grada Vrbnika, 5.000 kom ( hr/e i de/it)
broSure Vrbnik Info, od Bara uzeto je 1.000 kom karte Krk Tourist info, preko TZ otoka Krka
nabavljeno je 300 kom karte pjesackih staza otoka krka, 100 kom karte biciklistickih staza otoka
Krka, te preko TZG Krka 200 kom aZurirane karte Camino Krk.




U 2022. godini tiskani su katalog kampova, image brosura Krk info, karte pjesackih i biciklisti¢kih
staza te letci za saymove u Poljskoj i Sloveniji preko TZ otoka Krka, te su sufinancirani od strane
TZ-a po kljucu.

Kreiranje sadrzaja na mreZnim stranicama i druStvenim mrezama

U suradnji sa Udrugom Livingstone kreirani su tekstovi optimiziranih za trazilice koji su se objaviti
na nasim mreznim stranicama, a a tagetiranim oglasima oglasavanje je odradeno i na druStvenim
mrezama (Facebook, Instagram) usmjereno prema gostima koji su trenutno boravili na otoku Krku.
U suradnji sa portalom Bodulija. net promovirali su se sadrzaji koji su se odrzali tokom tri ljetna
mjeseca.

Azurirani su sadrzaji na web stranici TZO Vrbnik, najave, objave i dogadanja objavljivani su na
web stranicama, drustvenim mrezama Facebooku i Instragramu, na portalu Ala-su, a slane su i
obavijesti putem newslettera.

Najam i odrzavanje promotivnih jumbo plakata

TZO Vrbnik raspolaze sa dvije reklamne tabele. Za tabelu na lokaciji kraj Malinske, odobrenu od
strane Hrvatskih cesta, na privatnom terenu placen je najam vlasniku. Za drugu tabelu na lokaciji
Kuka istekao je cetverogodisnji najam te je zatrazeno produzenje. Medutim, buduci da je
odnedavno glavna cesta ucrtana u knjige trebalo je ponovno izraditi potrebnu dokumentaciju. Na
kraju je ispostavljeno da je jedan stup tabele na Cestici koja je upisana na Hrvatske ceste, kao
drzavna cesta DC102, a druga na Cestici Republike Hrvatske. Za dobivanje suglasnosti sklopljen je
ugovor sa Hrvatskim cestama za 2,14 m2 za pla¢anje godiSnjeg najma.

Offline oglaSavanje u tuzemstvu
U dogovora sa CroDizajn i PZ Gospoja dogovoreno je sufinanciranje tenda na kamini za
presvlacenje na kupaliStu Zgribnici.

Komunikacija i oglasavanje u suradnji sa TZ otoka Krka
U sklopu programa TZO Vrbnik sudjeluje u projektima komunikacije i oglasavanja TZ otoka Krka
prema dogovorenom kljucu:

Sa agencijom Livingstone dogovorena je suradnja za vodenje drustvenih mreza Facebook i
Instagram, slanje newslettera, objave sadrzaja, promocije, osmiSljavanje aktualnih objava radi
privlacenja ciljane publike.

U suradnji sa Insula Cultura odradena je digitalna kampanju preko druStvenih mreza na ¢eSkom
jeziku. Kampanja se sprovela u kroz tri glavna ljetna mjeseca.

Odradeno je i online oglasavanje u suradnji sa KG Media u periodu svibanj-lipanj i to kampanje na
njemackom, austrijskom, talijanskom, slovenskom i hrvatskom trzistu, te oglasavanje na Googlovoj
pretrazivackoj mrezi, 1 search kampanje.

U suradnji sa agencijom Pointers napravljen je kratki promo film od materijala sa lanjskog snimanja
njemacke TV.

TZ otoka Krka zakupila je 1 stranicu za oglas u Kvarner Magazinu, magazin kojeg podrzava TZ
Kvarnera i u kojem su predstavljen sve regije PGZ sa ciljem priblizavanja Kvarnera kao regije,
njegove kulture i nacina Zivljenja zemljama njemackog govornog podruc¢ja. Magazin ima nakladu
od 28.000 primjeraka, sa distribucijom na sajmovima njemackog govornog podrucja,
prezentacijama i press konferencijama.

Oglasavalo se je i u katalogu mjeseéniku RegioJet - Ceski Zeljeznicki prijevoznik u 2021 godini
ostvario je 65.000 putnika koji su putovali zutim vlakom do Jadrana, na liniji Praha-Brno-
Bratislava-Budimpesta- Ogulin-Rijeka-Grac¢ac-Split. Linija je pokrenuta u lipnju 2022. godine,
obuhvatila je i nove linije iz Poljske. S obzirom na vaznost i zainteresiranost poljskih turista TZ
otoka Krka ukljucila se je sa bannerom na on line ticketima u lipnju

Dogovoreno je i oglasavanje u posebnom izdanju vodic¢a Rijeka In Your Pocket, na portalu Travel
Adviser, u slovenskim novinama, Tip Travel magazinu i dr.



TZ otoka Krka oglasavala se je udruzeno sa TZ Kvarnera. U proteklih nekoliko godina odradene su
vrlo uspjesne kampanje oglaSavanja sa agencijom S.T.A.R. Digital, sa TZ Kvarnera i ostalim
subregijama PGZ. S.T.A.R. Digital d.o.0. vodeéa je digitalna agencija u regiji na podruéju pruzanja
usluga marketinske automatizacije, vodenja i implementacije internacionalnih kampanja na
digitalnim medijima i uslugama savjetovanja vezanim uz procese digitalne transformacije.

4. Internetske stranice

Razvoj i odrzavanje internetskih stranica TZO Vrbnik i TZ otoka Krka

Odrzavanje, hosting i izmjene na web stranici za TZO Vrbnik obavlja Prospekt.

Nakon 15 godina TZ otoka Krka ima novu web stranicu koju su izradili agencija Amondi Media (
njemacko-hrvatska kreativna IT agencija fokusirana na razvoj inovativnih i u¢inkovitih rjeSenja na
podrucju e poslovanja, web dizajna, aplikacija, te digitalnog marketinga ) i agencije Livingstone
koja je ve¢ dugogodisnji partner turistickim zajednicama otoka Krka na podrucju odrzavanja
drustvenih mreza i marketinga. U cijeli program ukljucen je i Konrad Leon Toldy iz visokog
ucilista Algebra, jedne od vodecih specijalista Word Press zajednice.

U skladu sa izradom Brand i komunikacijske strategije Krk outdoora, koju je 2021. godine po
narudzbi izradio Studio Conex, radi se na izradi web stranice za outdoor koja se puni inicijalnim
sadrzajima (HR/GB) i pripremaju elementi za drugu fazu — on line booking.

Za potrebe predstavljanja i promocije otoka Krka raspolaze sa slijede¢im domenama: Krk.hr,
Visitkrk.hr, Visitkrk.org, Visitkrk.net, Visitkrk.eu, Holiday.krk.hr.

5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka

Formiranje banke multimedijalnih materijala i fotografija

Izrada novih multimedijalnih sadrzaja i fotografija od velike je vaZnosti za destinaciju. U 2022.
godini nabavile su se nove fotografije ( destinacije, biciklisticke utrke Epic Rides, i dana vina od
Luke Tabaka ), a nastavljena je suradnja sa tvrtkom 360 Provideo, azurirano je 6 postojecih
panorama, te dodana nova za Kampelje sa pripadajuc¢im fotografijama.

Priprema podataka o turisti¢koj ponudi destinacije

Hrvatska turisticka zajednica izradila je novi portal www.croatia.hr na kojoj su predstavljene sve
pojedinacne destinacije u Hrvatskoj ( na 11 jezikal). Zadace turisti¢kih zajednica jesu da pripreme
tekstove, fotografije i prijevode te da navedeno samostalno unesu u aplikaciju. Odrzano je nekoliko
edukacija vezano za oblikovanje sheme destinacije 1 unosa sadrzaja. Aktivnosti po tom pitanju nisu
realizirane radi pomanjkanja vremena i vjeStina djelatnika TZ-a.

6. Turisti¢ko-informativne aktivnosti

Turisticka signalizacija

TZO Vrbnik raspolagala je sa dvije reklamne vitrine u centru. Na mjesto jedne vitrine postavljena je
nova o trosku Op¢ine Vrbnik. TZO Vrbnik azurirala je i uredila novu graficku podlogu kako na
novom tako i na starom reklamnom panou.

DESTINACIJSKI MENAGMENT
1. Informacijski sustavi i aplikacije u suradnji sa TZ otoka Krka

Odrzavanje platformi Provideo 360 i In Destination



http://www.croatia.hr/

Provideo 360 Virtualna Setnja kroz otok Krk u 360 stupnjeva predstavlja suvremeni, inovativni i
interaktivan vizualni prikaz gradova i okolica iz zraka koriste¢i najnovije webVR tehnologije.
In Destination, platforma Ala Su zajednicki je portal svih turistickih zajednica s objedinjenom
promocijom svih dogadanja na otoku Krku.

Odrzavanje bike&hike aplikacije TZ otoka Krka obavlja Molekula.

TZ otoka Krka ukljucila se je u pilot projekt Pametno upravljanje turistickom destinacijom koje se
razvija u sklopu SmartR1 EU centra kompetencija, u suradnji sa tvrtkom iOLAP d.o.0. Ovaj projekt,
TZ otoka Krka osigurao je prednost i mogucnosti za suradnju sa TZ-ima, i sa ostalim dionicima u
cilju daljnjeg razvoja destinacije, praéenjem i uklju¢ivanjem velikog broja zainteresiranih dionika
od TZ do gospodarstva. Projekt omogucuje jednostavniju suradnju, poslovanje, komunikaciju, a
benefiti projekta su u¢inkovitija promocija, korisna statistika, pracenje sivog trzista, potrosnja i sl.

2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji

Edukacije za iznajmljivace i gospodarske subjekte

Svake srijede u ozujku organizirane su online edukacije/ webinari putem Zoom platforme za
turisti¢ke djelatnike i privatne iznajmljivace na otoku Krku, u suradnji s ostalim TZ-ima s otoka
Krka. Cilj edukacija je kvalitetnija priprema te upoznavanje s trendovima i novostima za turisti¢ku
sezonu. Predavaci su temama obuhvatili sve bitne informacije vezane za poslovanje, te prezentirali
aktualnosti, moguénosti oglasavanja i trendove na turistickom trzistu.

3. Poticanje na ouvanje i uredenje destinacije

Odrzavanje i uredenje hike i bike staza, ¢iS¢enje plaza

Pocetkom godine odrzan je sastanak sa ¢lanicom PD Obzova zaduzenom za nase staze te su
dogovorene aktivnosti za 2022. godinu i akcija ¢is¢enja plaze Supovica. Aktivnosti su se odvijale u
proljetnom i jesenskom periodu. U jednom momentu je odrZavanje prekinuto od strane TZ radi
novog oznacavanja i signalizacije u projektu Kvarner Outdoor, sa ¢ijom se realizacijom na podruc¢ju
TZO Vrbnik zapocelo nakon turisticke sezone.

Aktivnosti uredenja mjesta (klupice, vidikovci, posebne lokacije ) — projekt se nije realizirao

CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA
1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije — Skal Kvarner

Prvi SKAL klub osnovan je 1932. godine u Parizu od strane turisti¢kih direktora koji su se vratili sa
studijskog putovanja po Skandinaviji. Ideja medunarodnog prijateljstva stekla je toliku popularnost
da je 1934. godine Skél dobio medunarodni status, formiraju¢i Medunarodnu udrugu Skél klubova,
na inicijativu prvog predsjednika pariskog kluba koji se ujedno smatra i ocem Skal-a, Florimonda
Volckaerta. SKAL INTERNATIONAL objedinjuje sve grane turisti¢ke industrije u cilju poticanja i
stvaranja profesionalnog udruzenja diljem svijeta, a koji djeluje kroz vise od 340 klubova s gotovo
14.000 ¢lanova u vise od 100 zemalja svijeta u duhu krilatice “Doing business among friends!*
Sredinom lipnja Kvarner je bio domaéin Svjetskom SKAL kongresu. TZO Vrbnik i TZ otoka Krka
¢lanice su SKAL kluba Kvarnera.



ADMINISTRATIVNI POSLOVI

U administrativne poslove spadaju troskovi za radnike, materijalni 1 nematerijalni troskovi 1
troskovi za tijela turisticke zajednice.

Turisticki ured TZO Vrbnik ima jednu stalno zaposlenu djelatnicu, direktoricu. Tijekom sezone
zaposlena je ucenica preko ucenickog ugovora.

Pod materijalne i nematerijalne troskove ureda TZO Vrbnik spadaju: koristenje privatnog
automobila, dnevnice, uredski 1 potrosni materijal, nabava uredske opreme, pretplate na ¢asopis, HT
usluge, racunalne i internet usluge, usluge arhiviranja, postarina, knjigovodstvene usluge,
reprezentacija, usluge platnog prometa, zdravstvene usluge, ¢lanarina i donacija.

TZO Vrbnik iz svojih redovnih prihoda izdvaja sredstva za financiranje ureda TZ otoka Krka. Klju¢
financiranja za 2022. godinu odreden je prema dostavljenim podacima neto boraviSne pristojbe i
¢lanarine po TZ-ima u 2020. godini — realizirana neto turisticka pristojba i turisticka ¢lanarina.

Turisticki ured TZ otoka Krka obavlja administrativne i struéne poslove sukladno zakonu i Statutu
TZ otoka Krka. Ima zaposlene dvije djelatnice u stalnom radnom odnosu od koji je jedna u funkciji
u Zra¢noj luci Rijeka, te djelomi¢no troSkove zaposlene pokriva TZ Kvarnera ( u vrijeme rada info
punkta ZL Rijeka). Ove godine to nije bio slucaj jer ugovor o najmu nije produzen.

Ured aktivno suraduje i komunicira sa Glavnim uredom HTZ-a, TZ Kvarnera, Ministarstvom
turizma, institucijama u turizmu, lokalnim turistickim zajednicama, lokalnim samoupravama,
hotelskim tvrtkama, turistickim agencijama, Zra¢énom lukom, Drzavnim inspektoratom, luckim
kapetanijama, srednjoskolskim i visokoSkolskim ustanovama i drugim javnim i privatnim sektorima
od interesa za turizam.

Direktorica TZO Vrbnik
Sanja Polonijo



